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Resumen: El presente estudio realiza una evaluacién de la literatura sobre el rol
que los costos administrativos de la regulacién empresarial cumplen tanto como
variable independiente y dependiente y sus limitaciones. Esta revision pretende
contribuir a la comprensidn de la regulacion empresarial y proveer explicaciones,
por un lado, a las diferencias encontradas en los distintos paises en términos de
desempeio econdémico en la medida en que los costos administrativos de las
regulaciones cumplen un rol como variable independiente. En este sentido, entre
los principales resultados econdmicos observados se encuentran la entrada de
nuevas firmas legalmente constituidas, la produccién per capita, la exportacién de
bienes y servicios y el crecimiento econémico. Por otro lado, se busca reconstruir
los determinantes politicos y econdmicos que permiten dar cuenta del nivel de
costos administrativos de la regulacion empresarial. Esta ultima produccién
académica, notoriamente mas acotada y menos sistematizada que la dedicada a
los efectos econdmicos, aborda tanto factores estructurales como politicas
publicas implementadas por una determinada administracién para reducir los
carga administrativa en cuestién. A partir de esta revisidn se sugieren posibles
investigaciones que contribuyan al andlisis de los costos administrativos de la
regulacién empresarial en tiempos recientes. Para ello, se ha analizado una
muestra de trabajos publicados en las décadas del 2000y 2010.
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Abstract: The present study carries out an evaluation of the literature on the role  Keywords:

that administrative costs of business regulation fulfill both as an independent and  Regulation.
dependent variable and its limitations. This review aims to contribute to the Administrative costs.
understanding of business regulation and provide explanations, on the one hand, Economic growth.
of differences found in different countries in terms of economic performance to [nstitutional and
the extent that administrative costs of the regulations fulfill a role as an economic
independent variable. In this sense, the main economic results observed are the determinants.
entry of new legally constituted firms, production per capita, goods’ and services

export and economic growth. On the other hand, this work seeks to reconstruct

the political and economic determinants that allow to account for the level of

administrative costs of business regulation. This last academic production,

notoriously more limited and less systematized than that devoted to economic

effects, addresses both structural factors and public policies implemented by a

given administration to reduce the administrative burden in question.From this

review, we suggest possible investigations that contribute to administrative costs’

analysis of business regulation in recent times.To that end, a sample of works

published in the decades of 2000 and 2010 has beenanalyzed.

1. Introduccién

El presente estudio realiza una evaluacidn de la literatura sobre el rol que los costos
administrativos de la regulacion empresarial cumplen tanto como variable independiente vy
dependiente y sus limitaciones. Esta revisidon pretende contribuir a la comprensién de la regulacion
empresarial y proveer explicaciones, por un lado, a las diferencias encontradas en los distintos
paises en términos de desempefio econdmico en la medida en que los costos administrativos de las
regulaciones cumplen un rol como variable independiente. En este sentido, entre los principales
resultados econdmicos observados se encuentran la entrada de nuevas firmas legalmente
constituidas, la produccién y productividad, la exportacidon de bienes y servicios y el crecimiento
econdmico. Por otro lado, se busca reconstruir los determinantes politicos y econdmicos que
permiten dar cuenta del nivel de costos administrativos de la regulacion empresarial. Esta ultima
produccidn académica, notoriamente mds acotada y menos sistematizada que la dedicada a los
efectos econdmicos, aborda tanto factores estructurales como politicas publicas implementadas
por una determinada administracion para reducir los carga administrativa en cuestion. A partir de
esta revisidn se sugieren posibles investigaciones que contribuyan al analisis de los costos
administrativos de la regulacion empresarial en tiempos recientes. Para ello, se ha analizado una
muestra de trabajos publicados en las décadas del 2000y 2010.

Teniendo en cuenta estos objetivos, el presente trabajo se organiza en tres partes. La primera
propone una definicion conceptual de costos administrativos de la regulacién empresarial y
contextualiza el objeto de estudio. Posteriormente, se realiza un andlisis de contenido de la
literatura académica, evaluando sus contribuciones y limitaciones. Por un lado, se analiza la

45



o0

y sociales

ADMINISTRACION Revista Administracion Publica y Sociedad (APyS-IIFAP-FCS-UNC)

sl i Ne 07, Enero-Junio 2019 - ISSN: 2524-9568
Los costos administrativos de la regulacion empresarial como variable independiente y dependiente: un estado de la cuestion | GARIBALDI

produccidon dedicada a indagar los efectos econdmicos de los costos administrativos a fin de
determinar si estos costos realmente importan a la hora de dar cuenta de ciertos aspectos del
desempenio de la economia de un pais y, en caso de que importe, en qué medida y como lo hace.
Por otro lado, se avanza en reconstruir los determinantes institucionales y econdmicos del nivel de
costos administrativos. Aqui, se distingue entre una lectura que enfatiza condiciones estructurales
y otra que analiza variables explicativas asociadas con politicas publicas especificas, disefiadas e
implementadas por una administracion. Finalmente, se ofrece una breve conclusion donde se
sugieren lineas futuras de investigacion.

2. Definicion y contexto del objeto de estudio

Los costos o carga administrativa de la regulacion empresarial son el tiempo y los recursos
monetarios que las empresas dedican a satisfacer las obligaciones de informacion comprendidas en
las regulaciones cuyo cumplimiento es exigido por un Estado determinado. Estos recursos son
destinados por las empresas, mas precisamente, a desarrollar actividades administrativas como el
llenado de formularios, la solicitud de permisos y licencias, el reporte de informacidn, la
notificacidon de cambios, siempre y cuando estén incluidas en reglas legales. Por consiguiente, no se
considera un costo de esta naturaleza a los recursos invertidos por parte del capital en el desarrollo
de actividades administrativas que lleva adelante una empresa por voluntad propia pero que no
son requeridas por una regulacion estatal.

Las propuestas definicionales mas extendidas tienden a distinguir a los costos administrativos de la
regulacién empresarial, asociados a la obligacidén de producir y proveer informacién al Estado, de
los costos vinculados con el contenido de la regulacidon empresarial, los cuales refieren a aquellas
acciones o procedimientos que los empresarios deben desarrollar para adecuarse a las
regulaciones vigentes en un pais dado. A modo de ejemplo, Renda et al. (2013) clasifican los costos
de la regulacién entre carga administrativa (obligaciéon de informacién), costo de cumplimiento
sustantivo (obligacion de contenido) y carga regulatoria (derechos, impuestos, etc.).

Existe un importante conjunto de investigaciones que ha avanzado en el estudio de los costos
administrativos del pago de impuesto por parte de las empresas. Estas investigaciones, que en
general plantean un objetivo descriptivo de estimacién, trabajan con el concepto de costo de
cumplimiento (compliance costs) del pago de impuestos para referirse a aquellos recursos
monetarios invertidos por el sector privado, empresarios o ciudadanos, para cumplir con una
estructura y un nivel impositivo determinado (Sandford, Godwin y Hardwick, 1989; Evans 2008).
Esta literatura utiliza la categoria de costos administrativos del pago de impuestos para aludir a los
gastos de la administracion publica destinados a sostener el funcionamiento del sistema fiscal.
Teniendo en cuenta estas definiciones, la literatura que aborda los efectos y determinantes del
nivel de costos de cumplimiento del pago de impuesto resulta pertinente para esta revision y
evaluacidn de los costos administrativos de la regulacidon empresarial.

Analizar la produccidon académica dedicada a estudiar los costos administrativos de la regulacion
empresarial resulta de suma relevancia porque, en primer lugar, estos ultimos se han ubicado en el
centro de la agenda regulatoria y de reforma del Estado de los gobiernos centrales de los paises
desarrollados en tiempos recientes (Wegrich, 2009). De hecho, la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos (OCDE, en adelante) establecid, hacia mediados de la década del "90,
uno de los primeros conjuntos de principios internacionalmente aceptados sobre la politica
regulatoria que incluyd entre sus recomendaciones de iniciativas a la reduccion de los costos
administrativos en el contexto de una nueva politica regulatoria que reemplazé la dindmica de la
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desregulacion por la de la better regulation. Esta ultima combina el reconocimiento del valor
permanente de la regulacién para alcanzar ciertos equilibrios sociales y econdmicos deseables,
incluyendo metas de sustentabilidad y medioambientales, con la intencion de atenuar
consecuencias regresivas de un entorno regulatorio demasiado restrictivo para el comportamiento
de los actores empresariales. En términos de Baldwin, Cave y Lodge (2010), la agenda de la better
regulation se caracteriza, ademads, por conciliar la preocupacién por la calidad de la regulacién, la
eliminacion del red tape o excesiva e ineficaz burocratizacion y la planificacidn racional del policy
making. Mas recientemente, paises en desarrollo y de bajos ingresos econdmicos han ingresado en
una difundida ola de reformas regulatorias dedicadas a contraer la carga administrativa que pesa
sobre el capital (Banco Mundial, 2019).

Malyshev (2006), observando los paises que integran la OCDE, distingue cuatro grandes tendencias
en las politicas implementadas para reducir los costos administrativos de la regulacién empresarial.
En primer lugar, la tendencia mds relevante refiere a un cambio gradual desde un enfoque
centrado en intentar contraer la carga administrativa una vez que la regulacidn ya se encuentra
vigente hacia uno que reconoce la necesidad de asegurar que el entorno regulatorio disefiado
resulte déptimo, evitando que costos innecesarios o poco racionales sean implementados.
Adicionalmente, Malyshev registra un énfasis en el disefio de iniciativas de tipo top down,
entendiendo por esto Ultimo que las politicas publicas destinadas a generar un bajo nivel de costos
administrativos estan incrementalmente integradas en una agenda mas amplia y comprehensiva de
reforma regulatoria. En tercer lugar, la concepcidon de la politica de reduccién de costos
administrativos estd cada vez mas orientada por la légica de las reformas de mercado, la cual
entiende que los agentes econdmicos operan de un modo virtuoso cuando soportan una minima
intervencién regulatoria estatal. Finalmente, la creciente y acelerada incorporacion de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion (TIC, en adelante) a la administracion publica ejerce una efectiva
presiéon a los gobiernos nacionales y subnacionales para adoptar acciones que contraigan
exitosamente los costos administrativos.

La dinamica politica, arriba descrita, que ha recuperado el valor permanente de la regulacién para
inducir determinados equilibrios econédmicos y sociales convive con una creciente literatura
empirica sobre los efectos de la regulacidon econdmica que coincide, desde las Ultimas décadas del
siglo pasado, en la imposibilidad de construir proposiciones simples de alto nivel de generalidad
debido a que la naturaleza y relevancia del impacto regulatorio varia significativamente en funcién
de las caracteristicas de la regulacién, del mercado y del entorno politico y legal (Joskow y Rose,
1989). Por consiguiente, resulta de sumo interés abordar los principales aportes de la literatura
sobre costos administrativos de la regulacion empresarial para reconstruir y descifrar aquellos
factores econdémicos e institucionales significativos que pueden hacer variar los efectos
regulatorios.

En segundo lugar, la nutrida produccién académica dedicada a estudiar los costos administrativos
de la regulacién empresarial, tanto aquella preocupada por sus efectos econédmicos como la que
atiende sus factores explicativos, presenta una severa dispersién de propuestas de estimacion y
conceptuales. Por un lado, algunas investigaciones indagan en el impacto econédmico de una o unas
pocas regulaciones mientras que otras priorizan la construccién de indices que permite la
agregacion de una cantidad mayor de regulaciones. Por otro lado, existen investigaciones que
elevan el nivel de abstraccién conceptual, desplazandose del concepto de costos administrativos de
la regulaciéon hacia una categoria que incorpora otras cargas regulatorias mas vinculadas al
contenido. Légicamente, la existencia de un campo de estudios con diversas propuestas de
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estimacién de los costos administrativos de la regulacién y distintas definiciones conceptuales se
traduce en diferentes resultados que dificultan un conocimiento sistematizado en esta area.

Por todo lo expuesto, dada la combinacién de un contexto de creciente relevancia de la politica de
reduccion de costos administrativos de la regulacion empresarial y de un campo de estudios que
muestra una notoria dispersién de propuestas de estimacion y de definicion conceptual, una
evaluacion de las investigaciones permite reconstruir consensos y desacuerdos acerca de los
efectos econdmicos y los determinantes de los costos administrativos de la regulacion empresarial
asi como detectar limitaciones de la literatura analizada y ofrecer lineas futuras de investigacion.

3. Andlisis de contenido

3. 1. Los costos administrativos de la regulacion empresarial como variable independiente

La gran mayoria de los estudios sostiene que los costos administrativos de la regulacion
empresarial afectan el desempefio econédmico de un pais. Este extendido consenso sostiene que un
elevado nivel de costos, estimados, generalmente, en funcién de la cantidad de tiempo y dinero
que las empresas dedican para cumplir con las obligaciones de informacién de la regulacidon
empresarial, impacta de forma negativa en los siguientes resultados: entrada de nuevas firmas
legalmente constituidas, crecimiento econdmico, exportaciones, produccién y productividad. De
este modo, la reduccién de los costos administrativos del entorno regulatorio de la actividad
empresarial constituye lo que Schneider (2015) denomina una politica industrial pasiva. Segln este
autor, la politica industrial pasiva es aquella en la que el gobierno pretende disminuir los costos de
la actividad empresarial mediante la modificacién del propio comportamiento estatal, con la
expectativa de que la dinamica de las firmas respondera positivamente. En contraste, la politica
industrial activa intenta alterar directamente el comportamiento del sector privado.

En esta seccidn, se pretende realizar un analisis de contenido de esta literatura, haciendo énfasis
en las principales contribuciones acerca de los efectos econdmicos de los costos administrativos de
la regulacion empresarial, y sefialando la cantidad de casos (estudio de un caso, pocos casos o
muchos casos’), el nivel de andlisis (general, regional o nacional) y el periodo de tiempo
observados, asi como la naturaleza de la regulacién analizada.

Estudios de caso acerca de los efectos econémicos de los costos administrativos de una unica
regulacién

Un conjunto de investigaciones se ha dedicado a estudiar los efectos del nivel de costos
administrativos de una uUnica regulacion empresarial en particular sobre cierto aspecto del
desempeino econémico de un solo pais. La mayor parte de esta literatura se concentré en el
estudio de la relacion entre una reforma que reduce costos administrativos comprendidos en la
regulacién de la constitucidn de empresas y la entrada de nuevas firmas al mercado formal. En este
sentido, distintos estudios de caso sobre los efectos econdmicos de reformas regulatorias tienden a
coincidir en que la disminucién de los costos administrativos estimula la entrada de nuevas firmas.
Dentro de este conjunto de investigaciones, algunos autores intentaron avanzar en precisar los
canales a través de los que actia el efecto virtuoso de la disminucion de costos y qué
caracteristicas presentan los actores empresariales beneficiados. Bruhn (2008 y 2011) evalda, a
través de técnicas estadisticas, resultados econdmicos de una reforma implementada a nivel
municipal en México que minimizé la cantidad de tramites asi como el tiempo que los empresarios

® La distincién entre estudios de pocos casos y de muchos casos sigue la propuesta de Landmann (2000),
quien afirma que los primeros comprenden entre 2 y 20 casos mientras que los segundos mas de 20.
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debian dedicar para registrar y constituir legalmente una empresa. La autora sostiene que esta
reforma logré entre el segundo trimestre de 2000 y el cuarto trimestre de 2004 incrementar
efectivamente el nimero total de empresas registradas en un 5% y el trabajo asalariado en un 2,2%
en un conjunto de industrias seleccionadas. Puesto de otro modo, un menor nivel de costos
administrativos estimuld la formalizacion de la economia y alentd la creacion de empleo. Sin
embargo, otro hallazgo relevante de esta investigacidn radica en haber logrado detectar que el
incremento de empresas registradas provino de asalariados que abrieron un nuevo
emprendimiento mientras que los empresarios informales no tendieron a registrar su negocio.
Finalmente, Bruhn indica que la competencia generada por los nuevos actores empresariales
registrados colaboré en la disminucién de los precios en un 1%, al mismo tiempo que el ingreso
econdmico de las firmas lideres preexistentes se contrajo en un 3,5%.

En otra investigacion asociada a los efectos econdmicos de la misma reforma, Bruhn (2013)
enfrenta el interrogante acerca de quiénes son los empresarios que registran sus firmas. Para llevar
adelante este analisis, se distingue entre dos tipos de empresarios. Un tipo estd constituido por
empresarios informales que asumen caracteristicas similares (ingreso econdmico y formacion
educativa) a los trabajadores asalariados y un segundo tipo se asemeja a empresarios formales. La
principal conclusion de la autora consiste en mostrar que estos Ultimos tienden a registrar sus
emprendimientos, luego de la implementacion de la reforma, en mayor medida que los
propietarios informales similares a los asalariados. En contraste, resulta mas probable que estos
ultimos se conviertan en trabajadores asalariados. Mas en general, la reforma no generd un
impacto positivo significativo en la formalizacidn de empresas en aquellos municipios que exhibian
con antelacién bajas restricciones administrativas pero si en aquellos en donde se registraban
elevados costos para cumplir con las obligaciones de la informacién contenidas en la regulacidon
vigente.

Branstetter et al. (2014) y Amici et al. (2016) también avanzaron en precisar quiénes son los actores
empresariales que protagonizan el aumento de la entrada de firmas al mercado legal. Branstetter
et al., en su analisis de los efectos de corto plazo de una reforma implementada en Portugal en
2005, basada en la simplificacién de procedimientos administrativos y en la contracciéon de los
requisitos monetarios, sostienen que existié un incremento en la constitucion legal de firmas y en
el nivel de empleo. Las “firmas marginales”, aquellas que se constituyeron legalmente luego de la
reforma, fueron, fundamentalmente, las mds agredidas por los altos costos de entrada, pequefas
por su tamafo, con propietarios de baja educacidon y mas edad, e insertas en sectores de baja
incorporacién tecnolégica como agricultura, construccidén y comercio. Adicionalmente, estas firmas,
en contraste con las empresas que se formaron en ausencia de la reforma en cuestién, exhibieron
una menor probabilidad de supervivencia en sus dos primeros afios de existencia, inferior
productividad y salarios mds débiles. En una misma linea, Amici et al. abordan el impacto de una
reforma llevada adelante en Italia en 2010 para reducir el tiempo que debe enfrentar un
empresario para registrar su emprendimiento sobre la dindmica de las firmas. Esta politica, seguin
los autores, generd un incremento en la tasa de entrada y, también, en la probabilidad de
supervivencia. Adicionalmente, al distinguir las firmas por sus caracteristicas legales, tamafio y
distribucion sectorial, Amici et al. encuentran que esos resultados virtuosos se explican,
esencialmente, por empresas de un solo propietario, muy pequefias e insertas en actividades de
baja complejidad.

Cavalcanti, Magalhaes y Tavares (2008) y Gonzalez - Torres Fernandez (2014) analizan la relacidn
entre costos administrativos comprendidos en una regulacién empresarial y produccién agregada
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mientras que Chari (2007) se concentra en los efectos sobre la productividad. Los primeros realizan
un estudio de caso sobre la relacién entre costos regulatorios de start up y produccidn per capita
en Brasil. En este estudio, los costos regulatorios incluyen no solo la carga administrativa, sino
también aspectos vinculados al sistema judicial, al mercado laboral y a la proteccidn juridica del
capital. Respecto del componente administrativo, el presente estudio toma en consideracion al
numero de procedimientos que un proyecto de emprendimiento debe atravesar para obtener su
status legal y el promedio de tiempo exigido para cumplir con procedimientos de insolvencia,
registrar una propiedad y realizar enforcement de contratos. El resultado de esta investigacidn
afirma que a menor nivel de costos implicados en la constitucidn legal de una firma y en el registro
de una propiedad, la produccién per cédpita resulta mas elevada.

Gonzalez - Torres Fernandez, por su parte, desarrolla un modelo macroeconémico que pretende
distinguir los efectos de la reduccién del tiempo y del dinero que demanda constituir legalmente
una empresa -costos burocraticos de start up, en términos del autor- sobre el nivel del producto
agregado de un pais. Esta investigacidon concluye que el componente temporal tiene un impacto
mayor sobre la produccidn que el monetario. Sin embargo, ademds de precisar el efecto individual
de cada uno de los componentes del costo, se distinguen los canales por medio de los cuales esta
carga administrativa actua sobre el desempefio econdmico a través de la seleccion de proyectos de
negocios. En este sentido, los pagos por adelantado tienden a agredir los proyectos de baja
productividad debido a que exigir un costo monetario fijo vuelve rentable Unicamente a aquellos
emprendimientos que cuentan con una expectativa de alto flujo de ganancias, mientras que una
elevada demora ejerce un efecto negativo de seleccidn sobre la entrada de nuevos competidores
con alto costo de oportunidad. Puesto mas claramente, los procedimientos administrativos que
consumen mucho tiempo impiden al empresario generar ingresos mientras intenta cumplir con las
obligaciones de informacién surgidas de la regulacién por lo que el costo de oportunidad de
establecer un emprendimiento empresarial es mas elevado a medida que aumenta la capacidad de
obtener ganancias. En conclusion, los costos monetarios mejoran la seleccion de emprendedores
mientras que los costos de tiempo bloquean a los proyectos mas eficientes, generando un nivel de
productividad y produccidn agregadas significativamente mas bajas.

De Jong y Van Witteloostuijn (2014), por su parte, analizan la relacion entre costo administrativo de
la regulacién empresarial impuesta por los diferentes niveles de gobierno (local, nacional e
internacional), entendiendo por este ultimo al tiempo y a los recursos monetarios comprendidos
en el cumplimiento de las obligaciones de informacién legalmente requeridas, y el volumen de
ventas de las firmas individualmente consideradas a partir de datos recolectados a 530 empresas
privadas holandesas. El principal hallazgo de los autores consiste en afirmar que un mayor nivel de
costos genera efectos negativos sobre el volumen de ventas.

La relacidon entre costo administrativo de la regulacién empresarial y productividad también es
abordada por Chari (2007) quien analiza el efecto de una reforma implementado a principios de la
década del ‘80 en la India que comprimié las obligaciones de informacién requeridas para
constituir legalmente un firma. La principal conclusién del autor consiste en afirmar que la
reduccion de los costos administrativos incrementé la productividad promedio al cambiar la
composicion de las firmas en las décadas del 80 y "90, permitiendo que se incorporen empresas
con una funcién de producciéon mas eficiente. De este modo, la intuicién de Chari es que los altos
costos de entrada protegen de la competencia a las empresas que ocupan una posicion relevante
en determinado mercado y les permiten sobrevivir, evitando los efectos disciplinarios de la
competencia.
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Un conjunto de investigaciones ha avanzado en analizar los efectos econémicos de los costos
administrativos de las regulaciones impositivas en un solo pais aunque estos estudios se han
abocado, principalmente, a un esfuerzo descriptivo de estimacién de la carga administrativa
regulatoria. Esta produccion académica, si bien se inicid6 concentrada en paises desarrollados,
empezando por Estados Unidos, Canada, Alemania e Inglaterra, luego se extendié hacia Europa
Occidental (Irlanda, Holanda, Espafa, Portugal, Suecia y Suiza), Australia, Nueva Zelanda, Asia
(Singapur, Malasia, Hong Kong, India y Corea del Sur), Europa del Este (Croacia y Eslovenia), y
culminé abarcando muchos paises en desarrollo (Coolidge, 2012).

Retomando los principales hallazgos, esta literatura tiende a converger en torno a cuatro
conclusiones, siguiendo las lecturas de Evans (2008) y Tran Nam (2015). En primer lugar, los costos
administrativos de la regulacion impositiva son relevantes para las empresas a nivel mundial, tanto
en recursos monetarios absolutos como en términos relativos a la recaudacidn fiscal agregada o al
PIB. En segundo lugar, esta produccidon académica entiende que los costos laborales internos
dominan la composicién de la carga administrativa -los costos laborales representan
aproximadamente dos tercios del total de costos administrativos-. Mds en general, Evans (2008)
sostiene que el componente mas estable de los costos estd conformado por: a) el tiempo de
trabajo consumido en el cumplimiento de las actividades impositivas, b) la expertise contratada
adicionalmente para asistir en el proceso de cumplimiento de las actividades impositivas como el
pago a profesionales externos a la organizacion, y 3) el gasto incurrido por la empresa en el intento
de dar seguimiento de las actividades impositivas, como la compra de un software. En tercer lugar,
los costos administrativos son regresivos debido a que a medida que aumenta el tamafo del
pagador de impuestos, estimado por su capacidad de venta anual, los costos se vuelven una
fraccidn menor de las ventas. Ademds, el costo administrativo aumenta con la orientacién
internacional del pagador de impuestos. En cuarto y ultimo lugar, los costos administrativos de la
regulacién empresarial no muestran ninguna tendencia decreciente a lo largo del tiempo, a pesar
de las politicas publicas implementadas por diferentes gobiernos.

Estudios de muchos casos acerca de los efectos econdmicos de los costos administrativos de una
unica regulacion empresarial

Los estudios que analizan los efectos econémicos de los costos administrativos de la regulacion
empresarial en muchos casos tienden a confluir en torno a conclusiones similares a las sefialadas
en la subseccion anterior. Nuevamente, la literatura se concentra en la relacién entre la regulacion
de la constitucién de firmas y la entrada de nuevos competidores al mercado formal. En este
sentido, Dreher y Gassebner (2007) distinguen el impacto especifico de los diferentes componentes
del costo administrativo de la regulacion de la constitucion de las firmas en 43 paises durante el
periodo comprendido entre 2003 y 2005. Estos autores sostienen que una mayor cantidad de
procedimientos administrativos y de capital minimo requeridos para registrar formalmente una
empresa agrede de forma mas significativa la entrada respecto de la cantidad de dias y el costo
monetario. En contraste con este hallazgo, Ciccone y Papaioannau (2007) concluyen, luego de
analizar 45 paises durante la década del “80, que en los paises donde toma menos tiempo registrar
un nuevo proyecto empresarial tienen una tasa de entrada superior en las industrias que
experimentaron una demanda global expansiva y mayor innovacién tecnolégica. Por lo tanto, en
este Ultimo trabajo, el tiempo demandado para registrar un nuevo negocio permanece como un
determinante significativo y negativo de la entrada.

51



o0

y sociales

ADMINISTRACION Revista Administracion Publica y Sociedad (APyS-IIFAP-FCS-UNC)

sl i Ne 07, Enero-Junio 2019 - ISSN: 2524-9568
Los costos administrativos de la regulacion empresarial como variable independiente y dependiente: un estado de la cuestion | GARIBALDI

Klapper et al. (2006) analizan la relacién entre costo administrativo de la regulacién de la
constitucion legal de empresas y la tasa de entrada de sociedades de “responsabilidad limitada”, su
tamafio promedio y el crecimiento de empresas que ocupan una posicion relevante en
determinados mercados en mas de veinte paises de Europa Occidental y Oriental durante los
dltimos afios de la década del “90°. Ellos sostienen qgue un elevado nivel de costos administrativos,
estimados como el niumero de procedimientos burocraticos y el monto monetario requerido,
afecta el surgimiento de empresas legalmente constituidas como sociedades de “responsabilidad
limitada”, especialmente en industrias caracterizadas por una alta tasa de entrada de nuevos
competidores. En segundo lugar, esta investigacion encuentra que las empresas que ingresan al
mercado formal cuando los costos administrativos son elevados tienden a ser mds grandes, debido
a que las pequeiias empresas no logran formalizarse por su relativamente débil volumen de ventas.
Estas Ultimas estan forzadas a expandirse sin la proteccidn de la “responsabilidad limitada” hasta
alcanzar una escala que vuelva superable la barrera administrativa de la regulacién. Por
consiguiente, la restriccion a la entrada de nuevos competidores y la correspondiente contraccidn
de la competencia conduce a que los actores empresariales lideres en sectores industriales
caracterizados por una alta tasa de entrada muestren un crecimiento mas bien lento. Es decir, al
contraerse la competencia y limitarse sus efectos disciplinarios, las empresas de mayor antigliedad
que no tienden a fortalecer la productividad y que se vuelven mas dependientes de las rentas
derivadas de su posicién dominante logran sobrevivir gracias, en buena medida, a la proteccién de
los altos costos administrativos.

Ciriaci (2014) converge con este ultimo hallazgo en su estudio estadistico de 17 paises europeos
durante el periodo comprendido entre 2004 y 2011. Los resultados alcanzados confirman la
expectativa tedrica y la evidencia empirica existente: a mayor nivel de costos administrativos,
menor dindmica en la entrada de nuevas firmas. Asimismo, la autora afirma que las reformas
destinadas a disminuir los costos administrativos de las regulaciones a la entrada en tres paises
europeos -estos son, Espafia, Italia y Portugal- tuvieron un impacto positivo en el surgimiento y
constitucion legal de nuevas firmas. Mas precisamente, en ltalia, como consecuencia de los
cambios en el costo administrativo de iniciar un negocio, la tasa de surgimiento de nuevas firmas se
incrementd de 6,7% a 7,2%, en Espafia de 7,9% a 9,2% y en Portugal, luego de una iniciativa que
combind la reduccién en el costo de empezar un negocio y en el nimero de dias necesario para
exportar, de 12,4% a 13,6%.

Djankov et al. (2010) y Penfold y Aguilera (2011) orientan su investigacion al andlisis del efecto de
los costos administrativos sobre otros resultados econdmicos menos abordados en la literatura que
tiene una pretensién de validez general o regional. De hecho, Djankov et al. abordan un efecto muy
poco explorado de los costos administrativos de la regulacion empresarial. En esta investigacion se
analiza el impacto del tiempo que les demanda a las empresas resolver los costos administrativos
de la regulaciéon que rige el comercio exterior sobre el volumen de exportacidn de bienes y
servicios en 126 naciones durante el afio 2005. Los autores estiman que cada dia adicional en que

* En otra investigacion, Klapper et al. (2009) también encuentran que las barreras administrativas impuestas a
la constitucion legal de empresas estan significativa y negativamente asociados con la densidad empresarial,
estimada como el nimero total de empresas registradas como porcentaje de la Poblacion Econémicamente
Activa. De acuerdo a los autores, cada 10 puntos porcentuales de caida de los costos administrativos, la
densidad empresarial incrementa un punto porcentual. Previamente, Djankov et al. (2009) habian sefialado
también que un procedimiento extra para la entrada de una nueva empresa reduce la tasa de entrada en un
0,32 puntos porcentuales, por lo que ir de un pais poco regulado al mas regulado reduciria la tasa de entrada
en 5 puntos porcentuales por afio.
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un producto demora su embarcacidn, gracias a los costos administrativos, genera una reduccion
del comercio en mas del 1%, observandose un efecto mayor en el trafico de productos agricolas,
mas sensibles, naturalmente, al paso del tiempo. Por lo tanto, el tamafo del efecto hallado sugiere
gue una reduccion de un dia de retraso en el trayecto de la carga vendida hacia su destino de
exportacidn es equivalente al beneficio de contraer, en promedio, 70 kilémetros la distancia con los
socios comerciales.

Finalmente, Penfold y Aguilera (2011) llevan adelante uno de los pocos estudios comparados sobre
casos latinoamericanos. Los autores abordan la relacién entre el nivel de costo administrativo de
las regulaciones exigidas para constituir una empresa, medido como el nimero de dias que
requiere la apertura legal de una nueva firma, y el desempefio econdmico de los paises
considerados, estimado como la tasa de crecimiento anual. Este estudio sostiene que en Argentina,
Chile, Panama y Peru, la simplificacion del costo administrativo esta altamente relacionada con
mayores tasas de crecimiento econdmico, en comparacion con aquellas economias que registran
costos elevados. En este sentido, el analisis concluye que la politica de reduccidn de costos
administrativos contribuye de manera significativa con la disminucidn de los costos de transaccién
Yy, por consiguiente, estimula la incorporacion de inversién doméstica y extranjera y la dinamizacion
de la actividad econdmica gracias al aumento de la competencia.

La produccién académica hasta aqui revisada tiende a no estar guiada por una teoria explicita de la
regulacion y/o de las politicas publicas. En contraste con esta marcada tendencia, Djankov et al.
(2002) realizan un estudio estadistico de 85 paises a fin de poner a prueba teorias econdémicas de la
regulacidn respecto de los efectos econdmicos y politicos de los costos administrativos regulatorios
sobre la entrada de nuevas firmas al mercado formal. Esta investigacién concluye que un costo
administrativo mas elevado no estd asociado con bienes y servicios de calidad superior, mejores
registros de polucién o de salubridad, o mayor nivel de competencia. Por el contrario, la regulacion
mas estricta en términos de costo administrativo esta asociada con niveles mas altos de corrupcion
y un mayor tamafio relativo de la economia informal. De este modo, los autores obtienen evidencia
que favorece a la teoria de la eleccién publica y un débil respaldo al enfoque del interés publico de
la regulacién en la medida en que los altos costos regulatorios benefician principalmente a los
politicos y a las burocracias en lugar de redundar en retornos sociales visibles.

Estudios de muchos casos acerca de los efectos econdmicos del costo administrativo de dos o mds
regulaciones empresariales

Un segundo conjunto de estudios ha recurrido a estrategias de investigacién de muchos casos pero
empleando una definicion de costos administrativos de la regulacién empresarial que permite
agregar mas de una regulacion y, por consiguiente, evaluar su efecto sobre cierto aspecto del
desempeno econdmico del pais o de la dindmica de las firmas. Puesto de otro modo, si en los
analisis previos se abordan, principalmente, los efectos econdmicos del costo administrativo de la
regulacién requerida por un Estado para constituir una empresa, en los estudios que a
continuacién se revisan, la definicidén y estimacién de la variable independiente incorpora dos o
mas regulaciones sobre, por ejemplo, el pago de impuestos, el comercio exterior, la solicitud de
permisos de construccién, entre otras.

Djankov et al. (2006) analizan la relacidn entre costos administrativos de la regulacion empresarial
y crecimiento econdmico en mas de cien paises en los primeros afios de |la década del 2000. En este
estudio, la variable independiente se estima a partir de un indice que agrega, a través de un
promedio simple, diferentes componentes del costo administrativo de las regulaciones como el
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tiempo y requerimientos monetarios demandados para cumplir con las obligaciones de
informacién. Los autores concluyen que los costos administrativos de la regulacion es un
determinante significativo del crecimiento econémico. En un mismo sentido, Poet et al. (2014)
sostienen que reducir la carga administrativa de la regulacidn en ciertas areas de politicas estimula
el crecimiento econdmico. Para medir la carga administrativa, los autores consideran tres
regulaciones -constitucion legal de un negocio, permiso de construccidn y pago de impuestos- y
miden el tiempo, el nimero de procedimientos y la cantidad de contactos necesarios con la
administracion publica para cumplir con las obligaciones de informacidn. En su analisis de regresion
para un panel de 182 paises, Poet et al. precisan que las variables con mayor impacto son el tiempo
requerido para pagar los impuestos y el nimero de procedimientos necesarios para constituir
formalmente un negocio.

Torrite e Ikpe (2014), por su parte, realizan un estudio estadistico para analizar en qué medida las
iniciativas del gobierno dedicadas a reducir los costos administrativos de la regulacién mediante la
implementacién de un modelo de estimacion de costos denominado Standard Cost Model (SCM, en
adelante) atrae inversidén extranjera directa en 32 paises en desarrollo. Este estudio comprueba
que, en la mayoria de los casos, la implementacién del SCM conduce a una mayor inversién
extranjera directa y que este beneficio resulta mas significativo cuando el modelo de estimacién ha
estado en vigencia por un periodo mas largo de tiempo.

Haidar (2012) analiza el efecto de reformas regulatorias que redujeron tanto los costos
administrativos de las regulaciones como otros aspectos del entorno regulatorio pertenecientes al
mercado de trabajo y al sistema fiscal sobre el crecimiento econdmico entre los afios 2006 y 2010
en 172 paises. Por lo tanto, en este estudio se entiende por reforma regulatoria a aquella politica
que intentd disminuir significativamente el tiempo, el dinero o la cantidad de procedimientos que
las empresas deben realizar para cumplir con las exigencias regulatorias asi como proteger los
derechos de propiedad. En este caso, la variable dependiente es estimada como la tasa anual de
crecimiento per capita y la explicativa se estima como el numero total de reformas regulatorias
implementadas en un pais en un periodo de tiempo. El hallazgo clave de Haidar consiste en
obtener evidencia estadistica significativa acerca de que el crecimiento econédmico responde
positivamente a las reformas regulatorias. Mas precisamente, cada reforma adicional durante el
periodo observado estd asociada en promedio con un 0,15% de incremento en el crecimiento
econdmico.

En otra definicién general de costos de la regulacion empresarial que incorpora aspectos
vinculados con el contenido regulatorio, Monteiro y Assuncao (2012) evaluan el impacto de la
simplificacién administrativa y la reduccion impositiva sobre la formalizacidn de firmas pequefias y
sus consecuencias sobre la inversidn en Brasil. La implementacidén de un nuevo sistema impositivo
denominado SIMPLES disefiado para empresas pequeias significé un incremento de 13 puntos
porcentuales en la constitucidn legal de firmas en el sector de comercio minorista. Sin embargo, los
autores no encuentran un respaldo robusto al mismo efecto positivo en otros sectores como
construccién, transporte, servicios e industrias. Ademas, este estudio encuentra un efecto
estadisticamente significativo y positivo de la formalizacién sobre la cantidad invertida por retailers
y una orientacién de tales inversiones hacia proyectos de largo plazo. En conclusién, la carga
impositiva y administrativa asociada al pago de impuestos representa un obstaculo sensible a la
regularizacion de los retailers y, asimismo, el mayor registro formal de empresas estimula la
inversion.
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En sintesis, la literatura que estudia los efectos econdmicos de los costos administrativos de la
regulaciéon empresarial, tanto aquella que analiza uno, pocos o muchos casos, asi como la que
considera una o varias regulaciones, tiende a no estar guiada explicitamente por una teoria de la
regulacidn o de las politicas publicas. Por consiguiente, no existe una ldgica explicativa precisa que
argumente la relacién entre la variable independiente y la dependiente. Algunas investigaciones,
sin embargo, recuperan ligeramente el enfoque de la nueva economia institucional y a uno de sus
principales referentes, Douglas North, para sefalar la incidencia que tienen las instituciones -la
regulacién empresarial en este caso- sobre las estrategias de los actores econémicos y, mas en
general, el desempefio econdmico a través de los costos de transaccidn.

La segunda limitacién importante de esta produccién académica radica en su concentraciéon en
torno a los efectos econdmicos de los costos administrativos de una Unica regulacion, aquella que
ordena la constitucion legal de las empresas. La regulacion impositiva también ha recibido atencién
pero, en general, la principal preocupacién apunté a estimar en términos monetarios la carga
administrativa que soportan las empresas para cumplir con las obligaciones de informacién
comprendidas en el pago de impuestos en un pais determinado. Los efectos econdmicos del resto
de las regulaciones han sido escasamente analizados.

Considerando las dos primeras limitaciones, resulta relevante subrayar que el extendido consenso
acerca de un efecto positivo de una regulacion que minimiza los costos administrativos sobre la
entrada de empresas al mercado formal, se deteriora cuando se precisan las caracteristicas de las
firmas formalizadas (tamafio, insercidn sectorial y eficiencia productiva) y el componente del costo
que mas incide en la decisién de los empresarios de conformar legalmente un emprendimiento
empresarial.

En tercer lugar, los estudios que abordan los efectos econdmicos de los costos administrativos de
dos o mas regulaciones agregadas difieren significativamente en las regulaciones seleccionadas asi
como en los estimadores elegidos. Por lo tanto, en la medida en que no se estabilicen estas ultimas
definiciones, se dificulta seriamente la posibilidad de sistematizar y acumular conocimiento en esta
area.

3. 2. Los costos administrativos de la regulacion empresarial como variable dependiente

En la seccidn anterior, se ha intentado mostrar que un extendido consenso académico entiende
que los costos administrativos de la regulacién empresarial importan en la explicacién de ciertos
aspectos del desempefio econédmico de un pais y, conjuntamente, se ha buscado describir en qué
medida y cdmo importan. Por su parte, la produccién académica dedicada a analizar las
condiciones tanto institucionales como econdmicas que permiten dar cuenta del nivel existente de
costos administrativos de la regulacién empresarial es notoriamente mas acotada y menos
sistematizada. Este ultimo conjunto de estudios sigue dos grandes énfasis explicativos: un grupo de
investigaciones enfatiza factores estructurales, caracterizados por su invariacién a lo largo de un
extenso periodo de tiempo y por su dificil modificacién, mientras un segundo grupo de estudios
acentua el valor explicativo de politicas publicas disefiadas e implementadas por una determinada
administracion.

Inscriptos en el primer conjunto de investigaciones, Morisset y Lumenga Neso (2002) llevan
adelante un estudio estadistico para determinar si las variaciones registradas en el nivel de costos
administrativos de 32 paises, tanto desarrollados como en desarrollo, son explicadas por
condiciones estructurales. Este enfoque centrado en factores que tienden a variar poco a lo largo
del tiempo en comparacién con las politicas que pueden ser implementadas y eliminadas por
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sucesivas administraciones posibilita, segin los autores, estimar la eficacia de las reformas
especificamente disefiadas para contraer el tiempo y el dinero que las empresas dedican a cumplir
con las regulaciones existentes. Mas precisamente, las condiciones estructurales analizadas son el
régimen politico, la corrupcion, la apertura de la economia, la politica salarial del sector publico y el
sistema legal usado en cada pais. El principal hallazgo de esta investigacidon consiste en haber
encontrado respaldo a la asociacidn entre elevado nivel de costos administrativos y alta corrupcion,
por un lado, y baja apertura financiera de la economia doméstica, por otro. éPor qué la corrupcion
y la apertura financiera son condicionantes del nivel de costos administrativos de la regulacion
empresarial? Segin Morisset y Lumenga Neso, en un pais con alto nivel de corrupcién, el gobierno
ve debilitada su capacidad de recolectar ingresos por medio de los canales impositivos formales y,
como consecuencia, debe descansar incrementalmente sobre procedimientos administrativos
distorsivos e ineficientes para financiar la provision de bienes publicos. Por consiguiente,
Unicamente cuando el nivel de corrupcién resulte significativamente reducido o cuando la
recoleccién impositiva mejore de manera notoria, los costos administrativos podrian reducirse. Por
su parte, en economias relativamente cerradas, un alto costo administrativo de la regulacion
empresarial tiende a proteger a las empresas que ocupan una posicién relevante en determinados
mercados de nuevos competidoress. En sintesis, teniendo en cuenta estos resultados, la politica de
reduccion de costos administrativos de la regulacion empresarial debe incorporar reformas mas
amplias que incluyan liberalizacidn financiera, iniciativas para combatir la corrupcion y reformas del
sector publico.

Kaufmann et al. (2018) se aproxima al estudio de los determinantes institucionales formales e
informales del nivel de costos administrativos de la regulacion empresarial desde el enfoque de la
percepcién de red tape. La percepcion de red tape es estimada a partir de datos suministrados por
la Executive Opinion Survey of the World Economic Forum, la cual recolecta informacién, a través de
una encuesta realizada a ejecutivos de grandes empresas, acerca de la carga administrativa que las
firmas enfrentan para cumplir con los requerimientos que exigen las regulaciones. A través de un
estudio estadistico, Kaufmann encuentra que la percepcidon de red tape es notoriamente mas
pronunciada en paises con una ideologia politica conservadora y con altos niveles de corrupcién.
Por ideologia politica conservadora, el autor entiende a las ideas que prefieren menos regulaciones
y abogan por la implementacion radical de reformas de mercado. Por lo tanto, en sociedades
conservadoras, la percepcidn de una regulacién restrictiva tiende a ser mas elevada. Por su parte,
la corrupcidn afecta la percepcién de red tape debido a que la existencia de una onerosa e ineficaz
carga administrativa constituye un terreno fértil para que las burocracias obtengan réditos
privados. Al mismo tiempo, Kaufmann registra una asociaciéon, mas débil, entre percepcién de red
tape y el nivel de formalizacion, la efectividad del enforcement de la ley y la distribucién federal del
poder politico.

Por ultimo, Lapuente y Provost (2010) realizan un estudio estadistico que examina la relacion entre
numero de actores de veto y red tape, entendiendo por este Ultimo al conjunto de reglas,
regulaciones y procedimientos que permanecen vigentes pero que no tienen eficacia para el
objetivo funcional de la organizacidn publica. El red tape es medido de dos formas: a través 1) del
indice de calidad regulatoria del Banco Mundial, el cual incluye la estimacién de la carga

> En esta investigacion, los autores también encuentran que los costos administrativos de la regulacion
empresarial tienden a ser mas bajos en un régimen politico competitivo porque los politicos y las burocracias
tienen menos incentivos para captar rentas extras. Los bajos salarios de los trabajadores de la administracién
publica también estan asociados a un mayor nivel de costo administrativo.
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administrativa de la regulacién empresarial junto a otros indicadores del entorno regulatorio mas
vinculados con el mercado laboral y el sistema fiscal, y 2) del indice de libertad econdémica
construido por la Freedom Foundation. Esta investigacidn sostiene que existe una relacién no lineal
entre el niumero de actores de veto y el nivel de red tape. Mas precisamente, a medida que el
numero de actores de veto aumenta progresivamente, el red tape se reduce, pero después de
cierta cantidad de veto players se incrementa significativamente. Por lo tanto, el nivel elevado de
red tape es un efecto de la concentracion y de la separacion extrema de poder.

A diferencia de los estudios arriba expuestos, un conjunto de investigaciones se ha dedicado a
analizar el efecto de ciertas politicas publicas, en particular el valor explicativo de la incorporacion
de TIC y las iniciativas de estimacidn, sobre el nivel de costos administrativos de la regulacién
empresarial. En este sentido, Bonger y Arendsen (2006) llevan adelante una encuesta a
empresarios europeos a fin de evaluar la incorporacion de TIC en los procesos administrativos
implicados en el cumplimiento de las regulaciones. Los autores encuentran una respuesta
moderadamente positiva. Aproximadamente entre 40% y 45% de los empresarios que
respondieron la encuesta consideran que se requiere incorporar mds servicios digitalizados y mas
velocidad en la resolucidn de las operaciones administrativas aunque una importante fraccion
plantea que no requiere tales servicios. Segun este estudio, las empresas con mayor experiencia en
trabajar con servicios digitalizados son las que parecen demandar mas servicios de este tipo
respecto de las companiias que no tienen experiencia.

Mas recientemente, Arendsen et al. (2014) exploran si la incorporaciéon de TIC en los procesos
administrativos asociados con el cumplimiento de las regulaciones empresariales ha disminuido el
costo administrativo de acuerdo a la evaluacién de empresarios europeos. En este estudio tampoco
se encuentran con una respuesta general positiva o negativa aunque las percepciones positivas
prevalecen: un 44% de los que encuestados registran una contribuciéon positiva grande o
moderada. Adicionalmente, estos autores afirman que las caracteristicas organizacionales de las
politicas de incorporacion de TIC prueban ser los factores dominantes en la percepciéon empresaria.
El tamafio del staff y su expertise, mas precisamente, muestran una relacion positiva significativa
en relacién con la reduccién percibida de la carga administrativa®. Ntaliani et al. (2017), en un
mismo sentido, afirma que la implementacidon de servicios digitales en pocos paises de Europa
Occidental ha permitido reducir los costos regulatorios de los empresarios insertos en actividades
agropecuarias. Finalmente, Voermans (2008) lleva adelante un estudio de caso sobre la politica de
reduccion del costo administrativo de la regulacién empresarial en Holanda. En este ensayo, el
autor sostiene que la cuantificacion detallada del costo administrativo de la regulacién empresarial
y el establecimiento de objetivos de reduccidn prefijados contribuyeron exitosamente a reducir la
carga administrativa desde finales de los afios "90.

A modo de cierre, la produccién académica que estudia los determinantes del nivel de costos
administrativos de la regulacién empresarial resulta notoriamente mas acotada y menos
sistematizada que la dedicada a los efectos econémicos. Este subdesarrollo relativo se expresa,
ademas, en un desacuerdo sobre el instrumento de estimacion de los costos administrativos de la
regulacién empresarial. Por Ultimo, si la literatura que estudia los efectos econémicos tiende a no

® No existe un consenso tan extendido acerca de un efecto significativo y positivo de la incorporacién de TIC.
Eichfelder y Schorn (2012) sostienen, por ejemplo, que las pequefias empresas alemanas, en particular, no
han registrado una reduccion relevante de costos administrativos gracias al intercambio electréonico con las
autoridades impositivas y de seguridad social, ofreciendo evidencia que pone en duda el potencial de
simplificacion de costos que puede ser alcanzado por e-filing.
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estar guiada explicitamente por una teoria de la regulacidon o de la administracién publica, en los
estudios que enfatizan determinantes estructurales, las hipdtesis que se comprueban
empiricamente derivan de enfoques tedricos explicitamente adoptados. La teoria de los jugadores
de veto y del red tape presentan un elevado nivel de abstracciéon que resulta adecuado para los
estudios de variables desarrollados.

4. Conclusiones para un marco de analisis

El presente trabajo pretendioé realizar una evaluacién de la literatura sobre el rol que los costos
administrativos de la regulacion empresarial cumplen tanto como variable independiente y
dependiente y sus limitaciones. Para ello, esta revision se dedicd a analizar el contenido de la
literatura académica que aborda los efectos econdmicos de los costos administrativos de la
regulacién empresarial asi como las investigaciones que se dedicaron a descifrar sus determinantes
politicos y econémicos. La muestra de trabajos considerados comprende a aquellos que fueron
publicados en las décadas del 2000 y 2010.

Este estudio se interesa por los efectos econdmicos y los determinantes de los costos
administrativos de la regulacion empresarial. La literatura que estudia los efectos econdmicos
tiende a demostrar que un entorno regulatorio que minimiza los costos administrativos estimula la
competencia, el crecimiento econémico, la produccién y la productividad agregada y la exportaciéon
de bienes y servicios. De todos modos, las investigaciones se han concentrado fuertemente en el
primer resultado econémico sefialado pero, sin embargo, no han confluido en acuerdos extendidos
sobre qué componentes del costo administrativo inciden en mayor medida para explicar cierto
aspecto del desempeio econdmico y cudles son las consecuencias sobre la productividad. Se
requiere, por lo tanto, una mayor indagaciéon en el resto de los fenédmenos para sistematizar
conocimiento en esta drea y profundizar en los estudios de los componentes de los costos y sus
efectos econémicos.

Mas en general, esta literatura suele no estar guiada explicitamente por una teoria de la regulacidon
o de la administracién publica. En este sentido, resulta prioritario disefar estrategias de
investigacion que permitan poner a prueba los mecanismos causales que podrian conducir los
efectos virtuosos de un bajo nivel de costos administrativos de la regulacién empresarial.

Por su parte, la produccién académica que analiza los determinantes institucionales y econémicos
de los costos administrativos de la regulacion empresarial resulta notoriamente mas acotada y
menos sistematizada. Este uUltimo conjunto de estudios sigue dos grandes énfasis explicativos: un
conjunto de investigaciones enfatiza factores estructurales, caracterizados por su invariacion a lo
largo de un extenso periodo de tiempo y por su dificil modificaciéon, mientras un segundo grupo de
estudios acentua el valor explicativo de politicas publicas disefiadas e implementadas por una
determinada administracién. La corrupcidn, las economias cerradas, los regimenes de gobierno que
generan alta concentracién o fragmentacién del poder politico y las sociedades con ideas
conservadores son las condiciones que mejor explican las regulaciones que maximizan los costos
administrativos de la regulacién empresarial. La escasa produccién académica existente invita a
profundizar esta linea de investigacion y distinguir los factores estructurales segun la incidencia que
tienen en la determinacién del nivel de costos y la capacidad del sistema politico para modificarlos.
Asimismo, teniendo en cuenta la preeminencia de estudios de variables, la disminucién de la
pretensidon de validez de estas investigaciones permitiria disefiar estrategias que favorezcan el
rastreo y comprobacién empirica de los mecanismos causales postulados.
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Por ultimo, las investigaciones, tanto aquellas preocupadas por los efectos como por las que
abordan los determinantes, no han estabilizado un instrumento de medicién de los costos
administrativos de la regulacién empresarial, complicando la sistematizaciéon de conocimiento. En
consecuencia, se requiere reflexionar y justificar con mayor solidez las decisiones en torno a la
construccion de un indice que agregue diferentes regulaciones empresariales.
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