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Resumen

El impacto de los estilos de apego de los profesionales de salud mental sobre su
propia vulnerabilidad psicosocial no ha sido exiguamente explorado en la literatura.
Por tal motivo, la presente investigacién se propuso analizar posibles vinculaciones
entre tres estilos de apego adulto (seguro, ansioso y evitativo) y el sindrome de
desgaste por empatia (SDE), entendido como riesgo psicosocial entre profesionales
de salud mental. Sobre una muestra de 324 psic6logos y psiquiatras santafesinos se
recolectaron datos mediante escalas validadas. Analisis correlacionales indican
vinculaciones significativas entre SDE, apego seguro y apego ansioso. Analisis de
regresion lineal multiple muestran que ambos explican el 16% y 11% respectivamente
de la varianza del desgaste por empatia. Los hallazgos sefialan al apego seguro como
factor protector frente al desgate por empatia, e iluminan el riesgo psicosocial que

conlleva el apego ansioso en profesionales psicologos y psiquiatras.
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Attachment Styles and Psychosocial Risk of Empathy Burnout in Psychologists

and Psychiatrists

Abstract

The impact of mental health professionals' attachment styles on their own psychosocial
vulnerability has not been extensively explored in the literature. Therefore, the aim of
this research is to analyze possible connections between three adult attachment styles
(secure, anxious, and avoidant) and empathy burnout syndrome (EBS), which is
understood as a psychosocial risk among mental health professionals. Data were
collected using validated scales from a sample of 324 psychologists and psychiatrists
from Santa Fe. Correlational analyses indicate significant links between EBS, secure
attachment and anxious attachment. Multiple linear regression analyses show that
both explain 16% and 11% respectively of the variance in empathy burnout. Findings
point out secure attachment as a protective factor against empathy burnout and
highlight the psychosocial risk associated with anxious attachment in psychologists
and psychiatrists.
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Introduccion

En la actualidad el estudio del apego en poblacion adulta esta recibiendo cada vez
mas atencion. Prioritariamente, el interés se centré en analizar las implicancias del
estilo de apego del paciente y del profesional sobre la alianza terapéutica y los
resultados de la psicoterapia. En este sentido, las investigaciones sefalan que
pacientes con apego seguro presentan mejores resultados psicoterapéuticos que
pacientes con apego inseguro (1) y, paralelamente, los terapeutas con estilo seguro
logran una alianza terapéutica mas efectiva (2,3). No obstante, a la fecha son exiguas
las investigaciones que intentan vincular los estilos de apego del terapeuta y su propia
vulnerabilidad o psicosocial.

En linea con la literatura previa, en este estudio el riesgo psicosocial se operacionalizé
en los términos del sindrome de desgaste por empatia. Este se define como un cuadro
de traumatizacion vicaria relacionado a los efectos negativos de brindar asistencia a
personas que sufren (4-6). Antecedentes demuestran relaciones significativas entre
estilos de apego, burnout y bienestar psicoldgico (7-9). Partiendo de tales evidencias
se conjetura que los estilos de apego podrian emergen como un predictor del riesgo
de desgaste por empatia en los profesionales de la salud. Por lo que, el objetivo de
este estudio fue explorar las vinculaciones entre el estilo de apego (seguro, ansioso o
evitativo) del terapeuta y su riesgo de desarrollar sindrome de desgaste por empatia
en una muestra de profesionales de salud mental de Santa Fe, Argentina.

Metodologia

Disefo, participantes y procedimiento

Se realiz6 un estudio empirico, cuantitativo y transversal, enmarcado en los
lineamientos de la estrategia descriptiva-correlacional. La recoleccion se desarroll6 en
el segundo semestre del afio 2022. Los participantes fueron contactados a partir del
Colegio de Psicélogos lera Circunscripcion de la provincia de Santa Fe. Se envi6 por
correo electrénico a sus colegiados la invitacion a participar del estudio. Quienes
dieron su consentimiento completaron un formulario electronico. Se garantizo el
anonimato y la confidencialidad de la informacion suministrada. El protocolo de
recoleccion fue aprobado por el Comité de Etica de la Universidad que financia esta
investigacion.

Mediante un muestreo por disponibilidad se integré una muestra de 324 profesionales

de salud mental. El 84.40% de la muestra fueron mujeres. La edad promedio de los



participantes fue de 40.67 afios (DT = 11.80). La antigledad laboral media fue de
12.57 afos (DT = 9.65). El 72.50% de la muestra se desempefiaba en el ambito
privado. El 78% era Licenciado en psicologia, el 81% realizaba un abordaje
psicoterapéutico individual, y el 55.47% trabajaba con poblacion adulta.

Los participantes respondieron un cuestionario integrado por el inventario de desgaste
por empatia version abreviada (6), que consta de 9 items distribuidos en las
dimensiones de involucracion profesional, cuidado personal y vulnerabilidad; y la
escala de estilos de apego para adultos (10), compuesta de 14 items que miden los
estilos de apego adulto evitativo, ansioso ambivalente y seguro. Los items fueron
presentados en formato Likert (1= totalmente en desacuerdo; 5= totalmente de

acuerdo).

Estrategia de analisis

El procesamiento y andlisis de los datos se realizé con auxilio del paquete SPSS
(version 22.0). Se realizaron analisis exploratorios de la matriz de datos con miras a
detectar la presencia de valores perdidos y atipicos. Se analizé la distribucion de las
variables mediante el calculo de estadisticos descriptivos y coeficientes de asimetria
y curtosis. Se establecieron evidencias de confiabilidad de las escalas utilizadas a
partir del computé del coeficiente Alfa de Cronbach.

Se ejecutaron analisis correlacionales entre todas las variables de interés incluyendo.
Se corrobor6é el cumplimiento de los supuestos subyacentes a las pruebas
paramétricas y se ejecuté un analisis de regresién lineal multiple para determinar si
los estilos de apego predicen en forma significativa la varianza del sindrome de
desgaste por empatia. Finalmente, se calcularon pruebas de diferencias de medias (t
de Student) y andlisis de varianza de un factor (ANOVA) con el fin de explorar posibles

variaciones del sindrome de desgaste en funcion de las variables sociodemograficas.

Resultados

La prueba de Little indico que el patron de valores perdidos respondia completamente
al azar (MCAR; x%@324= 152.08, p= 0.215), y no representaron mas del 5%. No se
detectaron problemas de asimetria y/o curtosis extrema, ni observaciones atipicas.
Para todas las escalas se obtuvo evidencia de adecuada confiabilidad. En la Tabla 1
se presentan los estadisticos descriptivos, los coeficientes de confiabilidad y las

correlaciones bivariadas entre las variables estudiadas.



Tabla 1: Estadisticos descriptivos, indices de correlacién y coeficientes de confiabilidad

VARIABLES M DE 1 2 3 4 5 6 7 a
1. Involucracion 297 0.80| -|1052|050|080| ns|0.37| 0.21]| 0.72
2. Cuidado 3.19 | 0.86 -10470.70 ns|0.25| 0.25( 0.71
3. Vulnerabilidad 2.86 | 0.91 -10.73| ns|058| 0.17| 0.76
4. SDE 3.15| 0.90 - ns [0.65| -0.54 | 0.78
5. Apego Evitativo | 2.23 | 0.81 -10.52| -0.37 | 0.74
6. Apego Ansioso 2.89 | 0.90 -1 -0.33| 0.72
7. Apego Seguro 3.27 | 0.95 -1 0.79

de las variables bajo estudio.

Nota: SDE (Sindrome de Desgaste por Empatia); M (media), DE (desvio estandar); negrita
(p =.001), cursiva (p < .005), ns (p > .005); a (coeficiente alfa de Cronbach)

Luego de haber corroborado el cumplimiento de los supuestos de normalidad y
homogeneidad de varianzas. (KS=176; p=0.198; FrLevene= 1.372; p= 0.114) se procedio
al analisis de regresion lineal multiple con el método por pasos. No se consideré
necesario incluir a las caracteristicas sociodemograficas como variable control puesto
gue ni las pruebas de diferencia de media para muestras independientes, ni el analisis

de varianza de un factor arrojaron diferencias entre grupos.

Tabla 2: Coeficientes de regresién lineal para la predicciéon del sindrome de desgaste
por empatia (SDE) a partir de los estilos de apego

Predictores B t p R? F p
Apego seguro -0.526 5.34 0.000 | 0.161 | 41.21 | 0.00
Apego ansioso 0.250 3.63 0.000 | 0.112 | 12.75 8.00
Apego evitativo 0.093 -1.35 0.178 | 0.002 | 1.37 02.24

Nota: B (Coeficiente beta estandarizado), R? (Coeficiente de determinacion ajustado)



Discusién y conclusiones

Los resultados obtenidos muestran que el apego seguro se asocia a menor
disposicion al sindrome de desgaste por empatia. Mientras que, el estilo de apego
ansioso conlleva mayor riesgo psicosocial de padecerlo. En cuanto al estilo evitativo,
en el presente estudio no se encontraron asociaciones estadisticamente significativas
que permitan clarificar sus vinculaciones. Estos hallazgos estan en sintonia con la
literatura publicada (119, Los mismos pueden comprenderse si se tiene en cuenta que
las personas con apego seguro son capaces de reconocer la angustia en si mismo y
en los demas, valiéndose de estrategias de afrontamiento y regulacion emocional
adaptativas. Contrariamente, las personas con estilo de apego inseguro ansioso
tienden a sentirse abrumadas al presenciar el sufrimiento ajeno, presentando un
patrén de hipersensibilidad hacia la afectividad negativa, e incapacidad de atender las
necesidades del otro mientras regulan sus propias emociones. Con respecto al apego
evitativo, dadas las estrategias de evitacion y no reconocimiento de malestar
caracteristicas de ese estilo, es entendible que se bloquee el acceso a sentimientos
tales como la angustia y la compasion; razén por la cual no surgen vinculaciones
significativas con el sindrome de desgaste.

Entre las limitaciones del estudio, destaca principalmente el método de muestreo
utilizado y el disefio transversal que impide inferencias de causalidad en sentido
estricto. Entre sus fortalezas, destaca cubrir un area de vacancia, dado que las
investigaciones previas se focalizan prioritariamente en profesionales que asisten a
victimas de terrorismo. O bien, analizan el riesgo psicosocial de burnout en relacién a
los estilos de apego del terapeuta, pero no el sindrome de desgaste por empatia.

A partir de las evidencias obtenidas es posible una toma de posicion respecto al rol
de los diversos estilos de apego como factores asociados a la vulnerabilidad
psicosocial, las enfermedades profesionales y, en ultima instancia, al bienestar y
rendimiento laboral. Los hallazgos sefialan al apego seguro como factor protector
frente al desgate por empatia, e iluminan el riesgo psicosocial que conlleva el apego
ansioso en profesionales psicologos y psiquiatras. Las principales implicancias
practicas de estos resultados tienen que ver con la importancia de trabajar recursos
personales y estrategias de afrontamiento adaptativas, de cara a fomentar vinculos

terapéuticos. saludables y reducir el riesgo psicosocial de desgaste profesional.



Financiamiento

El presente estudio se realizé en el marco del proyecto “Sindrome de desgaste por
empatia y estilos de apego en profesionales de la salud mental de la ciudad de Santa
Fe”, aprobado por Resolucion N°7256 del Consejo Superior de la Universidad Catodlica

de Santa Fe.
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