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EDIFICIOS INTELIGENTES DESTINADOS PARA
ARCHIVOS DE DOCUMENTOS

Daniel Di Mari *

Resumen

La ciencia de la Archivologia ha avanzado a pasos firmes dejando bien en
claro los procedimientos para la conservacion de los documentos que for-
man parte del patrimonio de los pueblos. Tomando los conceptos que nos
brinda la Archiveconomia, sobre las caracteristicas que debe reunir un edi-
ficio de archivo, podemos y debemos implementar toda la tecnologia que se
encuentra disponible para hacer mucho mas eficiente la tarea del profesional
de la archivologia.

Numerosas son las aplicaciones de la tecnologia que deben implementarse
en los edificios destinados para archivos de documentos, entre tantas pode-
mos mencionar los equipos de climatizacion, el control eléctrico que permi-
tira el ahorro necesario de energia, la seguridad contra robo e incendio, y la
correcta utilizacion del software y hardware para el desarrollo de las mejoras
continuas de los servicios de archivo.

En esta presentacion nos introduciremos en el mundo tecnolégico que puede
y debe ser aplicado a los archivos, seguramente el lector se llevara una idea
cabal de como y qué elementos se pueden tener en cuenta para la implemen-
tacion de estas nuevas innovaciones.

Palabras claves: Archivos, Tecnologia, Inteligencia Artificial, Domética.

*  Profesor titular de Archiveconomia, Esc. de Archivologia, Universidad Nacional de Cordo-
ba.
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Abstract

The science of Archivology has advanced firmly, stating clearly the proce-
dures for the preservation of the documents that are part of the patrimony
of the peoples. Taking into account the concepts that the Achieve-economy
provides to us about the characteristics that an archive building must have,
we can and we must implement all the available technology to make more
efficient the task of the professional of Archivology.

There are a large number of uses of this technology that should be imple-
mented in the buildings which are used to file documents, among them, we
can mention the air conditioning equipments, the electricity control in order
to save energy, the theft and fire insurance, and the proper use of software
and hardware for the development of the ongoing improvements in the ser-
vices of archive.

In this presentation, we bring in to the world of technology that can and
should be applied to the archive, for sure, the reader will understand thorou-
ghly how and which elements can be taken into account for the implemen-
tation of these innovations.

Key words: Archive, Technology, Artificial Intelligence, Domotics.

Recibido: 24/02/2016
Aceptado: 05/04/2016

1. — Introduccion

Cuando los profesionales de la archivologia ponen en escena debates,
estos se encuentran centrados en su mayoria sobre la importancia que tiene la
descripcion y la ordenacion de documentos. Este escrito introduce aspectos
novedosos que ofrece la tecnologia para ser aplicados a los archivos.

En la actualidad no se concibe la idea de la falta de un espacio para el
desarrollo de las actividades que se realizan en los archivos, es decir que in-
defectiblemente, debe haber un lugar apto para cumplir con la tarea archivis-
tica, avanzando mas alld, la archiveconomia tiene el deber de generar aportes
dentro de la ciencia de la archivologia, participando en forma activa con los
procesos tecnologicos que se aplican a un edificio de archivo, es alli donde
aparece la denominada Domédtica que nos ayuda a aplicar la tecnologia a los
servicios de archivos altamente calificados.
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2. - Domotica - Origen de la palabra

Cuando hablamos de edificios inteligentes, nos estamos introduciendo
en un mundo totalmente nuevo en que la técnica informatica adquiere un
papel preponderante por medio de la Domdtica, palabra que proviene del
latin “domus”, que significa casa, y del griego “automatica”, términos que
designan al control y gestion automatizada de las instalaciones técnicas de las
viviendas y edificios. Dicho esto estamos en condiciones de destacar el valor
que toma el término de “inteligencia artificial”, como un sistema que puede
detectar e interpretar situaciones variables en los edificios para archivos de
documentos y ser capaz de tomar decisiones en funcion de las mismas.

3. - Edificios inteligentes

El desarrollo de la tecnologia en estos ultimos tiempos, precisamente
enlos sistemas de telecomunicacion, conjuntamente con la implementacion
de la Internet, ha incrementado la capacidad para crear, transmitir, almacenar
y procesar informacion. Los intervinientes en estas circunstancias son los
sectores de las comunicaciones y la informatica, es aqui cuando toma una
importancia relevante la digitalizacion de documentos.

Este escenario también se traslada a los edificios de trabajo donde une
la tarea diaria, las comunicaciones y la gestion digital de la empresa, gracias
al soporte de infraestructuras y mantenimiento y por medio de servicios avan-
zados o tele servicios; todo esto tiene la finalidad de cubrir la mayoria de las
necesidades domésticas, tales como la seguridad, el confort, las comunicacio-
nes, el control de gasto de energia que sin dudas contribuye a mejorar la ca-
lidad de vida, combinando estas funciones de forma econémica y sostenible.

Un edificio inteligente debe generar un ambiente confortable dentro del
ambito laboral, lo primero que se presenta es la idea de tener uno mas de los
multiples escenarios susceptibles de experimentar profundas transformacio-
nes como consecuencia de la innovacion tecnoldgica. Las oficinas, los cen-
tros comerciales, los automéviles, los aeropuertos, las grandes Instituciones
como Archivos, Bibliotecas y Museos son espacios propicios para instalar el
Ambiente Inteligente.

Podemos afirmar que el ambiente inteligente incorpora tecnologia ca-
paz de detectar la presencia de los individuos y de responder en consecuencia
con la capacidad de poder adaptarse de forma dindmica a las actividades que
desarrollan dentro del edificio.
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Para tomar conocimiento de lo que se puede lograr con un edificio inte-
ligente, imaginemos esta situacion: un trabajador llega al edificio de archivo
de documentos, donde se encuentra su oficina laboral, introduce la tarjeta y
desde ese momento se ponen en funcionamiento los sistemas para permitir
el ingreso y disponer de lo necesario para que la persona trabaje con como-
didad, solo se iluminara el trayecto que la persona efectie hasta su lugar
de trabajo, iniciando aperturas de luces artificiales y ventanales, también se
encenderd los aparatos de aire acondicionado, por supuesto la computadora
ya estara encendida cuando la persona se siente frente a ella. Después de rea-
lizar este recorrido, podemos afirmar que la persona se encuentra dentro del
denominado edificio inteligente.

4. - Domoética en los archivos

La implementacion de la Domética en los edificios en general, se fue
incrementando paulatinamente, puesto que los primeros equipos comerciales
se limitaban a la colocacion de sensores y termostatos que regulaban, como
por ejemplo, la temperatura ambiente. Es en los comienzos de los afios no-
venta, junto con el desarrollo de los PC, donde aparecen sistemas de cableado
conteniendo diversos dispositivos automaticos que tienen, aplicaciones de
control, seguridad y comunicaciones.

La planificacion se hace necesaria para concebir una instalacion de
equipos inteligentes en los archivos para que sean altamente eficientes que
garanticen el confort de los empleados y los usuarios, demostrando la eficacia
de los equipos utilizados en los archivos tales como computadoras, fotoco-
piadoras, microfilmadoras, hasta los sistemas complejos que permiten el des-
plazamiento de estanterias por medio de mandos computarizados.

A modo general, podemos decir que cuando hablamos de Domotica nos
estamos refiriendo a la implementacion de servicios orientados a satisfacer
los objetivos que en caso de los archivos es recoger documentos, garantizar
su buena conservacion preparandolos para brindar la informacion a los usua-
rios y por ultimo dar a conocer el contenido de los documentos al publico en
general.

Huidobro expresa que “la Domética se aplica a los sistemas y dispo-
sitivos que proporcionan algun nivel de automatizacion dentro de la casa.'”
Es importante destacar que la idea de domotizacion de edificios no so6lo esta

1 José Manuel HUIDOBRO, Domdtica. Edificios inteligentes, Madrid, Creaciones Copyright,
2004, pp. 69 - 71.
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referida a incorporar automatismos con cierto grado de inteligencia, sino
también la correcta intercomunicacion de estos equipos interconectados entre
si, en una red comun en la que se transmitiran determinadas sefales de man-
do, sefiales que se convertiran en informacion.

5. - Ahorro de energia, una cualidad destacada

En la actualidad, son muchos los avances que se han efectuado en in-
formatica y la microelectronica tendiente a la reduccion del consumo energé-
tico, puesto que desde la década de los 70 los paises han tomado conciencia
del despilfarro energético que se estaba haciendo en todos los drdenes de la
sociedad.

En el edificio una importante parte de la energia se pierde por no con-
tar con buenos cerramientos, paredes mal aisladas, mala iluminacién y mal
funcionamiento de climatizadores y electrodomésticos; esto se puede solu-
cionar con apropiadas técnicas de aislamiento, estrategias bioclimaticas, por
ejemplo el doble acristalamiento, utilizacion de paneles solares para el calen-
tamiento de agua y el mejoramiento del consumo eléctrico de los diferentes
aparatos.

Ya podemos hablar de la utilizacion de estrategias para lograr un uso
apropiado de la energia, generando una automatizacion que garantice el con-
fort del usuario y la eficacia de los equipos.

6. - Sistemas incluidos en la domotica

Seguridad

La seguridad es una de las aplicaciones que mas se desarrolla en la
Domotica, justamente por ser la mas solicitada por los usuarios debido a la
creciente estadistica en cuanto a robo.

Las aplicaciones de seguridad desempeian funciones diversas:

*  Seguridad perimetral y de intrusion: se combinan camaras y sen-
sores para detectar la presencia de personas no deseadas. Las apli-
caciones de videovigilancia permiten observar lo que a cada mo-
mento ocurre en la empresa desde fuera de ella, sin importar la dis-
tancia. Por medio de estas camaras se puede observar si las puertas
y ventanas se encuentran correctamente cerradas, estas imagenes
pueden almacenarse para ser presentadas como pruebas en caso de
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ser necesario. En caso de accionarse la alarma se desencadenaran
una serie de acciones previamente programadas, como puede ser la
activacion de una sirena, el envio de un aviso por SMS al propie-
tario, el parpadeo de las luces, la notificacién de la incidencia a la
empresa de seguridad correspondiente.

*  Siniestros: en caso de presentarse algiin siniestro la activacion
de alarmas a través de sensores ubicados en lugares estratégicos
activan las sirenas, corta la corriente eléctrica y dan aviso sobre
escapes de agua, gases, principios de incendio o fallas eléctricas;
también llegara una llamada telefénica informando al responsa-
ble del edificio sobre la situacion imperante en el lugar. Asimismo,
el usuario puede monitorizar y modificar a voluntad el estado de
funcionamiento de los sistemas instalados en el edificio desde un
terminal con conexion a Internet.

Tluminacion

En un edificio inteligente, la iluminacion de ambientes se encuentra
perfectamente disefiada y es importante para los archiveros poder contar con
un sistema que nos permita decidir qué luz o grupo de luces estén encendidas,
en qué momento y con qué intensidad segtn las necesidades (en el caso de
edificios de archivo, maxima intensidad en las salas de consulta y minima
intensidad en los depdsitos de documentos).

Climatizacion

La climatizacion es muy utilizada en los edificios de archivos y la Do-
motica nos brinda la posibilidad de delimitar zonas de aire acondicionado o
calefaccion, programando horarios para el encendido y apagado de los apa-
ratos. También se puede disponer de horarios para la apertura y cierre de per-
sianas, impidiendo la entrada de Iuz solar, si asi la zona de trabajo lo requiere
o frente a cambios climatologicos exteriores.

Electrodomeésticos

Los electrodomésticos inteligentes se diferencian de los tradicionales
en su capacidad de intercomunicacion. La interconexion de estos dispositi-
vos facilita que intercambien informacion entre ellos y permite su programa-
cién remota y monitorizacion via Internet o teléfono, incorporando también
tecnologias respetuosas con el medio ambiente (sustitucion de liquidos de
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refrigeracion contaminantes, ahorro en el detergente necesario para efectuar
un lavado, etc).

Aparatos Electronicos

Los aparatos electronicos son usados frecuentemente en un edificio de
archivo, para que estos dispositivos puedan comunicarse entre si, se necesita
de las redes multimedia que se instalan en la empresa, estas redes cuentan con
un mayor ancho de banda para el uso que se les dara en cuanto a la cantidad
de equipos conectados y sus funciones asociadas. En los tltimos afios existe
la tendencia de integrar muchas funciones en un tnico dispositivo, que cada
vez se hace mas facil para el manejo de cualquier persona.

Muchos son los aparatos electronicos inteligentes que pueden instalarse
en una empresa o Institucion entre ellos mencionaremos los siguientes:

La television: la Domética hace que se pueda apreciar una excelente ca-
lidad de imagen y sonido y lo mas importante es que permite afiadir interac-
tividad a los programas televisivos, hasta ahora estaticos y unidireccionales,
tales como navegar por guias de programacion electronicas, consultar la in-
formacion meteorologica o de trafico, realizar compras, acceder a publicidad
interactiva, etc.

Equipos de cine: contienen altavoces con sonido envolvente, televisor
o proyector para la imagen, y reproductor de medios digitales, esenciales a la
hora de una conferencia.

Los terminales de tele asistencia: son equipos que permiten transmitir
automaticamente informacion a los usuarios de servicios, con facilidad y en
tiempo real.

Ascensores y escaleras mecanicas

El responsable del edificio puede programar el encendido y apagado de
estos mecanismos segun el horario o las personas que necesite el uso de ellos.

Portero automatico integrado

Los sistemas pueden tener sefial de audio y de video en el portero auto-
matico que se integra con el teléfono y la television, de forma que sea posible
usar ambos aparatos para atender a una llamada del portero automatico. De
este modo el encargado no tendra que desplazarse hasta la consola del portero
automatico para entablar una conversacion con el que llama o para abrirle la
puerta.
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7. - Inmotica

Hoy en dia se viene desarrollando el término que es muy importante
de tener en cuenta cuando nos referimos a la construccion de edificios de Ar-
chivos, estamos hablando de la denominada “Inmética” que hace referencia
a la automatizacion de edificios terciarios o de servicios (hoteles, oficinas,
hospitales, plantas industriales, universidades, archivos, bibliotecas, museos,
etc.), equipados con circuitos en las edificaciones, asi como a su capacidad
de comunicacion, regulacion y control, como combinacion de la voz latina
immobilis, aquello que esta fijo, de donde deriva el término castellano inmue-
ble, y de la ya vista "automatica’. Este concepto se identifica habitualmente
también como building management system, en referencia a la coordinacion
y gestion de las instalaciones con que se encuentran equipadas las edificacio-
nes, asi como a su capacidad de comunicacion, regulacion y control.

8. - Aspectos técnicos para la aplicacion de la domotica

Sabemos que la Domotica es un conjunto de servicios domésticos co-
nectados no solamente entre si, sino también a redes internas y externas de
comunicacion, el confort, la seguridad, la asistencia y la gestion técnica del
edificio, en donde los usuarios pueden interactuar con el sistema de distintas
maneras, algunos aspectos técnicos para lograr todo esto son los siguientes:

Interfaz local: la centralita incorpora una pantalla y un teclado.

Interfaz de voz: permite programar o conocer el estado del edificio des-
de cualquier teléfono, por supuesto que esto requiere autentificarse con
una contrasefa.

Interfaz de mensajes moviles: utilizan la red GSM, si se produce una
incidencia, envia un SMS o MMS (si se dispone de videocamara).

Interfaz Web: el sistema dispone de un servidor Web que permite confi-
gurar o conocer el estado actual de una forma grafica (HTTP).

Los Sensores: los componentes basicos para que todo funcione a la per-
feccion son los llamados sensores o detectores, estos son dispositivos que
tienen como funcion recoger la informacion. Es importante decir que la ins-
talacion de sensores solo tiene sentido cuando éstos se integran en un sistema
domotico de control, capaz de captar, analizar presentando la informacioén
recogida y actuar en consecuencia.
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Por lo general, los sensores no se conectan a la red eléctrica, sino que
incorporan baterias de larga duracién, de esta manera se consigue una gran
flexibilidad en su instalacion, que puede darse con independencia de la pre-
sencia de un toma de corriente.

Debemos decir que todas las instalaciones técnicas de un edificio pue-
den ser supervisadas y gestionadas desde un puesto central, es decir desde
una computadora.

9. - Requisitos técnicos de los dispositivos

Es necesario que los sistemas que integran la Domotica en el edificio,
cubran las necesidades de los usuarios en forma completa y no parcialmente,
permitiendo ir agregando paulatinamente nuevas funciones segun las nece-
sidades del usuario. Se requiere que las aplicaciones sean faciles de operar,
para ello es importante que los distribuidores de los productos estandaricen
los componentes, tengan un buen servicio de postventa, permitiendo la posi-
bilidad de que los equipos puedan ser reconfigurables y actualizables.

En definitiva, la sociedad demanda que los equipos instalados sean con-
fiables, facil de usar, ahorren energia y tengan un costo accesible ya que en la
actualidad los equipos para instalar en una Institucion o Empresa Domotica,
aun tienen costes elevados,

10. - Servicios que ofrece la domoética a la comunidad

El Estado, por medio de los diferentes centros culturales que tiene a
su cargo, le corresponde asumir un rol activo en la presentacion, eleccion y
puesta en funcionamiento de nuevas tecnologias tendientes a implementar
edificios inteligentes.

Hoy en dia muchos ciudadanos tienen una opinién negativa sobre tra-
mites cotidianos en las que, de algiin modo, intervienen los entes publicos;
es aqui donde aparece con su gran aporte la gestion ciudadana electronica y
a distancia, la denominada tele administracion, que ofrece soluciones que
mejoran la calidad y eficacia de los servicios publicos, tanto para los propios
funcionarios como para sus usuarios finales y destinatarios; esta tecnologia
permite que el ciudadano pueda acceder desde su hogar a contenidos e in-
formacion suministrada por cualquier departamento de la administracion,
llevar a cabo tramites electronicos que abarcan desde un simple llenado de
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formulario, la tramitacion completa y seguimiento de expedientes de proce-
sos administrativos, hasta la consulta de los documentos que se encuentran
resguardados en archivos.

11. - La importancia de las interfaces

El concepto de interfaz hombre-maquina, constituye el nexo de union
entre los elementos técnicos y los sistemas sociales, que unidos, configuran
el sistema domético global.

Podemos definir a la interfaz como un conjunto de convenios que per-
miten el intercambio de informacién entre dos entidades, un hardware un
procesador y un controlador de periféricos en el campo de la informatica, por
ejemplo, y sofiware la interfaz entre dos programas, o individuos y sistemas
tecnologicos, es el caso del raton, que permite al usuario dar 6érdenes a su PC,
ejecutando los programas anteriores.

La aplicacion de la tecnologia a los usuarios genera comodidad en el
uso diario de los sistemas que deben tener un disefio correcto, para que el uso
nos garantice la eficiencia reduciendo tiempo para que el usuario aprenda a
manejarlo.

12. - Inteligencia artificial y privacidad

Privacidad de la Persona: Las barreras fisicas que en el pasado restrin-
gian el acceso a la informacion hoy ya no existen, debido a la cantidad de
informacion que se encuentra disponible en linea, y que puede ser consultada
de forma remota. Asimismo, las fronteras convencionales entre espacios tra-
dicionalmente distintos, tales como el trabajo y el hogar estan desapareciendo
en la medida en que la esfera privada se acerca a la vida publica y viceversa.

La privacidad dentro de un edificio inteligente es un tema muy impor-
tante a tratar, ya que estos, poseen una gran cantidad de sensores interco-
nectados, que constituyen un sistema de vigilancia, es aqui cuando surge la
necesidad imperiosa de debatir donde pueden ser instalados los censores, y
qué informacion debe o no detectar; la exigencia es que se encuentren di-
sefiados para detectar actividades ilicitas, tales como prevencion de robos
por ejemplo, y no brindar datos que puedan considerarse una informacion
personal sensible, para ello, siguiendo al sano juicio y los principios de la
ética profesional, se debe prever lugares donde se catalogaran como privados,
convertidos en espacios de anonimato.
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Analizada la situacion de privacidad, no podemos ocultar que los edifi-
cios inteligentes constituyen un motivo de preocupacion para sus potenciales
habitantes, que podrian no estar dispuestos a trabajar en dicha empresa si no
existen garantias de que sus ambitos privados seran respetados.

Robo de Informacion: al conectarse, el usuario puede acceder a diver-
sos servicios, pero todo esto trae aparejado amenazas potenciales tales como
las intromisiones cibernéticas que pueden burlar a los sistemas de seguri-
dad, llegando a causar dafios en la informacion almacenada en los distintos
equipos de la empresa produciendo, en el caso de los archivos, un estado de
caos. Es por este motivo que es preciso contar con un buen asesoramiento al
adquirir dispositivos inteligentes, exigiendo que los mismos cuenten con me-
canismos de extrema seguridad que contemplara procedimientos de accion
ante deteccion de hackers.

13. - Productos inteligentes

Hoy en dia realizar tareas en archivos de documentos sin ordenadores
es practicamente inimaginable para la mayoria de nosotros, de ellos nos ser-
vimos para crear las correspondientes bases de datos que contendran toda la
informacion elaborada de los documentos que son custodiados. La gestion de
inventarios, utilizando tecnologias de identificacion y localizacion automati-
cas de documentos ayuda en gran medida a la eficiencia del servicio ya que
de esta forma se puede contar con informacion en tiempo real, eliminando
costes de tiempo de trabajo en la busqueda de la informacion.

Por otro lado, la monitorizacion de parametros criticos de los produc-
tos, como por ejemplo, la temperatura ambiente que requieren los documen-
tos segun el tipo de soporte que contiene la informacion, como asi también
algunos productos quimicos utilizados en la restauracion de documentos, son
realizados por medio de pequenos sensores dotados de un moédulo de comu-
nicaciones inaldmbrico. Estos productos inteligentes podrian inspeccionar su
propio estado y darlo a conocer inmediatamente.

14. - Acceso social y universal

Los profesionales de la archivologia tenemos un reto muy grande frente
al uso de estas nuevas tecnologias, cuyo comienzo es animarse a instalar
los sistemas informaticos que brinda la Domética, presentarlos a la sociedad
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para que de esta forma los ciudadanos puedan manifestar su experiencia en la
utilizacion de los servicios de archivo.

Es importante destacar que la credibilidad no debe quedar simplemente
en una mejora en la eficiencia técnica, sino que los sistemas permitan interac-
tuar en forma que todo se realice con una mayor agilidad y simpleza

Las interfaces que se presentan en el Ambiente Inteligente deben con-
tribuir a mejorar la accesibilidad a la informacion para aquellos usuarios que
por alguna discapacidad no pueden acceder a los servicios de la empresa, si
se logra esto seguramente se reducira la brecha digital que atin hoy existe.

15. - El mercado y la domética

En las ultimas décadas, la introduccion de tecnologia en el hogar y en
las empresas se ha caracterizado por prestaciones individuales de los equipos,
no ofreciendo una interaccion de los mismos, ni brindando una comunicacion
con el exterior de la vivienda, es decir los servicios se limitaban al envio
de senales de alarma o a un rudimentario control remoto, se denota que los
equipos contaban con sistemas independientes, que funcionaban de forma
auténoma.

En estos ultimos afios se ha vislumbrado un cambio en la forma de
entender la aplicacion de tecnologia y las empresas se encuentran experimen-
tando una gran transformacion, en la cual el usuario es el centro de atencion
y la tecnologia trabaja en pos de la satisfaccion de sus necesidades y deseos.

El crecimiento del mercado en forma constante ha aumentado la predis-
posicion de las personas a escuchar las propuestas que ofrece la Domotica.
En el caso de los edificios inteligentes, tienen mucha injerencia los promoto-
res inmobiliarios, los arquitectos y los instaladores.

Es responsabilidad del arquitecto el disefio del edificio, que debe reali-
zarse teniendo en cuenta la introduccidn de nuevas tecnologias que incluye a
los sistemas domoticos.

El desafio que tienen los profesionales es mayor, ya que deben conjugar
confort, atractivo en el disefio arquitectonico y flexibilidad para incorporar
nuevos elementos tecnologicos a lo largo de toda la vida util del inmueble.

En el caso de los edificios destinados para archivos de documentos,
toma una trascendental importancia los aportes del profesional de la archivo-
logia, quien debe actuar en la interdisciplina con los arquitectos e ingenieros
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para lograr un proyecto que se ajuste a las necesidades de un correcto servi-
cio.

16. - La aceptacion de las nuevas tecnologias

La implementacion de la Domética tanto en las viviendas como en los
edificios publicos y privados atn es reciente, entre las causas que demoran
la implementacion de estas nuevas tecnologias podemos mencionar las si-
guientes:

Carencia de las infraestructuras técnicas: tanto dentro como fuera de la
empresa.

Equipos no estandarizados: existencia de multiples protocolos y siste-
mas domoticos no estandarizados e incompatibles entre si.

Informacion al usuario: deficiente informacion y métodos de divulga-
cion precarios hacen que las personas apenas conozcan las virtudes de la
Domodtica.

Mantenimiento: lamentablemente no todas las empresas cumplen con
un adecuado mantenimiento de las instalaciones.

Formacion universitaria: un inconveniente importante es que en los pla-
nes de estudios de las diferentes carreras universitarias no se desarrollan los
conocimientos en Domética desde el mismo plano, sino que existe una di-
versificacion de ideas sobre el estudio domotico utilizando perspectivas dife-
rentes, a esto hay que sumarle la escasa interdisciplinariedad que existe entre
arquitectos, ingenieros e industriales de telecomunicaciones, informaticos,
archiveros y bibliotecarios entre otros.

Agentes Inmobiliarios: hoy en dia existe un especial cuidado de los pre-
supuestos, es por esto que muchos de los agentes inmobiliarios piensan que
la Domodtica va a encarecer mucho la vivienda, lo cual dificultaria la venta de
un producto que se vende facilmente sin ella.

Como generar aceptacion

Existen acciones que pueden llevar a que las personas interesadas, em-
presarios y funcionarios publicos tomen decisiones favorables para instalar
estas nuevas tecnologias en su vivienda o empresas, estos son:

Tecnologia del hogar o empresa: los cambios sociodemograficos que
generara la Domotica influenciaran notablemente a los empresarios, puesto
que al producirse un incremento en el colectivo de teletrabajadores, aumen-

Anuario Escuela de Archivologia, V-V1,2013-2014 [2016], 79-93, ISSN: 1853-3949 I 91



taria la demanda de infraestructuras, equipos y sistemas de comunicaciones,
potenciando asi el mercado domotico.

Creacion de nuevos proyectos educativos: a pesar de encontrarse re-
cientemente implementando instancias formativas en los ciclos de grado en
la universidad, hay que reconocer los esfuerzos realizados en los ultimos afios
para incrementar el interés por la Domotica, por medio de la implementacion
de asignaturas sueltas y cursos de postgrado. Asimismo también es importan-
te que la universidad organice congresos, jornadas y cursos a los fines de dar
a conocer las posibilidades comerciales que brinda la Domética y a su vez,
que los profesionales generen publicaciones especificas con la finalidad de
dar a conocer las investigaciones realizadas.

17. - Conclusiones

Después de lo desarrollado, estamos en condiciones de afirmar que las
nuevas tecnologias, son perfectamente aplicables a los edificios para archivo
de documentos.

Seguramente el profesional de la Archivologia sabra planificar correc-
tamente para que el uso de las mismas de su fruto, permitiendo generar un
edificio inteligente capaz de brindar todas las condiciones necesarias para
lograr un correcto servicio de archivo a toda la comunidad.

La inteligencia artificial hara que los archivos sean mucho mas seguros,
evitando que intrusos roben documentos, que un incendio se propague libre-
mente, generando condiciones para la correcta conservacion de los documen-
tos, facilitando la consulta y el acceso universal de los mismos.

Lo que antes se observaba como algo probable en el futuro, hoy es una
realidad, los Archivologos deben inmiscuirse en la problematica planteada
para dar soluciones a las exigencias de la actualidad generando servicios de
archivos altamente calificados para responder a las exigencias de la sociedad
moderna.
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