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Resumen

En este artículo nos proponemos revisar y evaluar el enfoque de revitalizació n como un 

programa de investigació n para el estudio de sindicatos. Para eso rastreamos, en primer 

lugar, el surgimiento de este enfoque en los países angló fonos. En segundo lugar, revisa-

mos las principales definiciones y sistematizamos las dimensiones de aná lisis para mos-

trar el refinamiento teó rico del enfoque. Y, en tercer lugar, recurrimos a algunos ejemplos 

para mostrar la ampliació n de la base observacional.
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Abstract

In this article we propose to review and evaluate the revitalization approach as a research 

program for the study of unions. To do so, we first trace the emergence of this approach in 

anglophone countries. Second, we review the main definitions and systematize the dimen-

sions of analysis to show the theoretical refinement of the approach. And thirdly, we draw 

on some examples to show the broadening of the observational base.
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Revisando el enfoque de revitalización ¿Un programa 

de investigación para el estudio de sindicatos?

AGUSTÍN GOTELLI

Introducción

En el enfoque que trabajaremos aquí se entiende a los sindicatos como organiza-

ciones que promueven formas de ciudadanía con base en las relaciones laborales, 

que favorecen formas de participació n democrá ticas (como los comités en los luga-

res de trabajo y la negociació n colectiva), que sostienen valores de solidaridad e 

igualdad, y donde la defensa de los derechos es un aspecto central de su razó n de 

ser.1 Además,  a diferencia de otras organizaciones (como cooperativas,  partidos 

políticos o movimientos identitarios), los sindicatos se organizan sobre la base de 

sus afiliados, de los que dependen para financiarse y sobre quienes descansa su le-

gitimidad. 

Luego de varias décadas de declive sindical a nivel mundial (Ebbinghaus y 

Visser, 1999), a inicios de los añ os dos mil comenzaron a observarse señ ales de re-

cuperació n (Kelly, 2015). La renovació n de liderazgos (Voss y Sherman, 2000), la 

negociació n con el empleador (Fichter y Greer, 2004), o la vinculació n con movi-

mientos sociales (Frege, Heery y Turner, 2004), fueron prá cticas novedosas que 

permitieron a los sindicatos aumentar la cantidad de afiliados, mejorar su legitimi-

dad como actores sociales, y participar en espacios de negociació n con los gobier-

nos y los empleadores, recuperando así parte del poder perdido. En el presente ar-

tículo nos proponemos revisar el enfoque de revitalizació n, que viene siendo utili-

zado para estudiar los procesos de recuperació n sindical. Para eso, en primer lu-

gar, rastreamos el surgimiento de este enfoque y sus principales características. 

1 En esta forma de entender a los sindicatos seguimos a Mundlak (2020).
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Luego, revisamos su uso y su potencial heurístico como programa de investiga-

ció n.2 Para evaluar el potencial heurístico consideramos tanto si implica un refina-

miento en la teoría (es decir, si es má s concreta especificando mejor sus dimensio-

nes e indicadores),3 como si implica una ampliació n de la base observacional (per-

mitiendo aumentar los casos estudiados y aprendiendo má s de cada caso).4

El enfoque de revitalización sindical

El  campo de los  estudios  laborales  (o  del  trabajo)  tiene diferentes  tradiciones. 

Mientras en países angló fonos, como Gran Bretañ a o Estados Unidos, la disciplina 

no existe como tal, sino que se encuentra dentro de las Relaciones Industriales –

donde confluyen aportes de disciplinas como el derecho, la administració n, la eco-

nomía y la psicología–, en el resto de los países de Europa continental, como Italia, 

Francia o Alemania, existe una disciplina específica de estudios del trabajo con un 

peso preponderante de la sociología.5 Sin embargo, durante los añ os noventa, tu-

vieron lugar una serie de debates dentro de las Relaciones Industriales angló fo-

nas.6 Comenzó  a surgir un nuevo enfoque con base en las críticas a la teoría funcio-

nalista de los sistemas industriales de Dunlop (1948), con los trabajos de Hyman 

(1979, 1989, 2004) y luego los de Kelly (1998, 2015). Desde el marxismo, el prime-

2 Un programa de investigació n es un conjunto de teorías, hipó tesis y metodologías articuladas que 
enmarcan y orientan el trabajo científico. Tienen una heurística negativa (los supuestos que no son 
refutables) y una heurística positiva (las orientaciones para ampliar la base observacional refutable 
del programa). Uno de los principales criterios para juzgar un programa de investigació n es su ca-
pacidad de aumentar su base observacional. Véase,  Lakatos (1978).

3 Como señ alan King, Keohane y Verba (1994): “al diseñ ar teorías, hay que ser lo má s concreto po-
sible […] Las teorías que se enuncian con precisió n y hacen predicciones específicas pueden demos-
trarse má s fá cilmente que están equivocadas y, por lo tanto, son mejores” (p. 20).

4 En la propuesta antes mencionada de King, Keohane y Verba, 1994: “que sea capaz de generar 
tantas implicaciones observables como sea posible. Esta elecció n permitirá  má s pruebas de la teo-
ría con má s datos y una mayor variedad de datos, pondrá  a la teoría en riesgo de ser falsificada má s 
veces y hará  posible la recopilació n de datos para construir pruebas só lidas para la teoría” (p. 20).

5 Para la historia de la disciplina de las Relaciones Industriales, véase Frege (2008) y Frege, Kelly y 
McGovern (2011).

6 Para Baccaro, Hamann y Turner (2003): “Mientras que la literatura de relaciones laborales de la 
década de 1990 estaba dominada por la elecció n estratégica, por un lado, y el institucionalismo por 
el otro, una nueva perspectiva de movilizació n surgió  de la mano con la revitalizació n de los movi-
mientos obreros, especialmente en los Estados Unidos y el Reino Unido […]. En contraste con la lite-
ratura anterior, la investigació n de revitalizació n enfatizó  el papel clave de las estrategias sindica-
les, de los sindicatos y los trabajadores como actores con opciones que importan” (p. 6).
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ro, y recuperando la literatura sobre movimientos sociales, el segundo, renovaron 

los estudios sobre sindicatos de forma significativa. Hyman puso el foco en la rela-

ció n  conflictiva entre trabajadores y empresarios marcando una ruptura con el 

funcionalismo. Kelly recuperó  el marco teó rico de los movimientos sociales para 

analizar los sindicatos luego de las reformas neoliberales. Como resultado se lleva-

ron adelante una serie de estudios sobre campañ as sindicales, estrategias, indica-

dores, y comparaciones nacionales que renovaron las hipó tesis y ampliaron la base 

observacional de los estudios sindicales.

Una de las novedades de este giro son los supuestos en los que se basa.7 El 

enfoque parte de que la ofensiva neoliberal de las décadas de los setenta y ochenta 

produjo una disminució n en el poder de los sindicatos, tanto en influencia sobre 

los partidos políticos como en capacidad de negociació n con los empleadores, tan-

to en cantidad de afiliados como en poder de movilizació n.8 Este declive de los sin-

dicatos fue leído por algunos autores como el fin del trabajo y la emergencia de 

nuevos sujetos sociales. Esta lectura, que llamamos pesimista respecto a los sindi-

catos, analizó  las transformaciones que se estaban produciendo en las sociedades 

centrales: la deslegitimació n del Estado como coordinador social, las transforma-

ciones en la economía, y la crisis de la izquierda (Toureain, 1970; Offe, 1985; La-

clau y Mouffe, 1985). En contraposició n, el enfoque de revitalizació n se basa en su-

puestos optimistas respecto a los sindicatos, y argumenta que estas transformacio-

nes no condujeron al fin del movimiento obrero o del conflicto social centrado en 

el trabajo, sino que el conflicto industrial con la globalizació n neoliberal se despla-

zó  entre sectores y lugares geográ ficos (Silver, 1992). El enfoque se preguntó  sobre 

las posibilidades que los sindicatos tienen de revertir la pérdida de poder y las es-

trategias para renovar sus capacidades y frenar el declive en marcha. Este proceso 

7 Estos supuestos constituyen la heurística negativa del programa de investigació n, es decir, los su-
puestos bá sicos que no se pueden rechazar y forman parte del nú cleo de la teoría.

8 La situació n contemporánea se caracteriza como poco favorable a la acció n sindical: los viejos la-
zos con los partidos de base sindical, o socialdemó cratas, ya no funcionan como antes, y los canales 
con el Estado son menos accesibles. La globalizació n neoliberal debilita la capacidad de regulació n 
de los Estados y de negociació n de los sindicatos. El discurso neoliberal ataca a las organizaciones 
de trabajadores y descalifica su accionar, restándole legitimidad en el debate pú blico. La cultura se 
ha vuelto má s individualista, las formas de relació n en base al mérito y el reconocimiento individual 
dificultan la participació n y las acciones colectivas. El enfoque de revitalizació n sostiene que, pese a 
esto, los sindicatos pueden hacer una diferencia: cuentan con herramientas para revertir la pérdida 
de influencia sobre los partidos políticos, reclutar y organizar trabajadores, volver a tener voz en el 
debate pú blico y mejorar la negociació n con el empleador.
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se va a conocer como revitalizació n (revitalization) o renovació n (renewal), y pue-

de definirse como la bú squeda por parte de los sindicatos de acciones o estrategias 

que permitan modificar el statu quo,9 ya sea revirtiendo alguna de sus dimensiones 

de poder o creando nuevas á reas de acció n del sindicato.10

A continuació n, revisamos algunas de las definiciones sobre el proceso de 

revitalización o renovación, y de las estrategias sindicales:

● Para Fairbrother et al  (2007): “Cinco aspectos clave conforman el 

proceso de renovación sindical: ampliar la base de afiliados, reclutar activis-

tas de nuevas generaciones, construir estructuras y actividades orientadas al 

lugar de trabajo y la comunidad, capitalizar las relaciones entre los niveles 

de representació n, y combinar el activismo local con el global” (p. 4).

En esta definició n se propone analizar el  proceso de renovación como un 

proceso con varias dimensiones: involucra tanto a los diferentes niveles del sindi-

cato (los lugares de trabajo y las conducciones centrales) para aumentar la canti-

dad de miembros y la participació n, como a la relació n del sindicato con la comuni-

dad (buscando entablar solidaridades con su entorno).

● Para Behrens, Hamann y Hurd (2004), pueden distinguirse  cuatro 

dimensiones de revitalización:  la  afiliación,  la  economía,  la  política y la  es-

tructura interna. Los autores intentan sistematizar en estas dimensiones los 

aspectos de financiamiento (economía), de legitimidad y alianzas con otros 

actores (política), y de organizació n del sindicato (las afiliaciones y la es-

tructura de funcionamiento).  

● Para Behrens, Fichter y Frege (2003), los sindicalistas necesitan en-

tender  a  sus  organizaciones como  movimientos  sociales, que  promueven 

9 La diferencia que pueden hacer los sindicatos es reorientarse hacia la renovació n para que haya 
un cambio en el declive sindical, los sindicatos pueden iniciar un proceso de renovació n de sus acti-
vidades, sus estrategias, sus tradiciones e identidades.

10 Behrens, Hamann y Hurd (2004): “En consecuencia, dado que la actividad sindical es multifacé ti-
ca y los sindicatos también obtienen recursos de poder de las diversas esferas en las que participan, 
la revitalizació n sindical puede conceptualizarse como (re)ganar poder a lo largo de las diversas di-
mensiones que capturan las principales orientaciones o esferas de la actividad sindical” (p. 10).
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miembros activos, que participan, y que se identifican con una causa comú n. 

Las cuestiones gremiales “del pan y la mantequilla” deben combinarse con 

valores má s amplios de justicia social y solidaridad. Los militantes y afilia-

dos deben sentir que pertenecen no só lo a una organizació n de intereses 

que negocia salarios, sino también a una comunidad que representa valores. 

● Para Frege y Kelly (2003), se pueden identificar seis  estrategias de  

revitalización sindical como las má s relevantes:  organización,  reestructura-

ción organizativa,  construcción de coaliciones,  asociación con los empleado-

res, acción política, y vínculos internacionales. 

● Por su parte, Behrens, Fichter y Frege (2001) proponen analizar seis 

arenas de revitalización sindical: 1. La organización de los no organizados; 2. 

Las fusiones y reestructuraciones; 3. La asociación social; 4. La acción políti-

ca; 5. La creació n de coaliciones; y 6. La colaboración trasnacional. 

● Turner y Hurd (2001) destacan como estrategias má s relevantes: 1. 

La organizació n de la acción política de base no organizada; 2. La construc-

ción de coaliciones; 3. La asociación obrero-patronal; 4. La fusión sindical y la  

reestructuración interna; y 5. La solidaridad internacional.

● Hyman (2007) define las  estrategias sindicales teniendo en cuenta 

algunos elementos claves como estructura, inteligencia y eficacia.11 El autor 

destaca la necesidad de los sindicatos de ponerse al frente de otras luchas 

sociales, ampliando su agenda por fuera de los problemas laborales y no 

perder de vista su rol como organizaciones que participan de la actividad 

contenciosa. Sindicatos que deben actuar como “espadas de justicia”, es de-

cir, por la justicia social, y menos, segú n la expresió n angló fona, como orga-

nizaciones que luchan só lo por el “pan y la mantequilla”.

11 La estructura hace referencia al grado en que el sindicalismo está  unificado o fragmentado, que 
se traduce en la capacidad de aglutinar al conjunto detrá s de un programa comú n. La inteligencia 
hace referencia a la experiencia de los sindicatos en mantenerse bien informados y difundir esa in-
formació n. La eficacia tiene que ver con la coherencia entre la capacidad sindical y los objetivos. La 
estrategia, en síntesis, vincula la experiencia con la acció n a través del aná lisis de los objetivos, las 
alternativas y las formas de intervenció n.
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Si bien hay matices en las conceptualizaciones, los criterios de aná lisis se 

orientan hacia aspectos similares de la acció n sindical. Estas contribuciones plan-

tearon un  refinamiento teórico al especificar, con mayor precisió n que otras teo-

rías, los aspectos de la acció n sindical a investigar, sugiriendo indicadores y dimen-

siones de aná lisis. Teniendo en cuenta la revisió n de la literatura, podemos siste-

matizar, sin pretensió n de ser excluyentes, cinco dimensiones de aná lisis centrales 

del enfoque:

Una primera dimensió n es la organización de los miembros: los afiliados son 

la principal fuente de ingresos y de legitimidad de los sindicatos. A través de las 

cuotas afiliatorias proveen apoyo financiero a su sindicato, a través de las votacio-

nes, apoyo político y, en las movilizaciones y acciones, demuestran el apoyo y la le-

gitimidad que respalda a la organizació n. Las cuotas afiliatorias son la base princi-

pal de las finanzas del sindicato, la má s independiente de regulaciones externas y 

la de mayor legitimidad. Incluso si la representació n de los trabajadores es  ergo 

omnes (se representa a todos los trabajadores del sector estén o no afiliados al sin-

dicato mayoritario), la votació n perió dica de los dirigentes, la representació n en 

los lugares de trabajo, y el apoyo de los trabajadores en huelgas y movilizaciones 

siguen siendo fundamentales para la legitimidad del sindicato. Por ello, la organi-

zació n de los afiliados y el aumento de las afiliaciones mediante el reclutamiento 

de nuevos miembros es una dimensió n central de la revitalizació n. Puede consti-

tuir, además, un indicador de fortaleza o debilidad del sindicato, cuando se observa 

la tendencia de aumento o caída en la cantidad de afiliaciones.12

Una segunda dimensió n es la reestructuración, que estaría dada mediante la 

expansió n hacia nuevos lugares de trabajo sin representació n, la inclusió n de nue-

vas actividades dentro de la representació n del sindicato, o a través de las fusiones 

entre otros sindicatos de diferentes actividades. Esta dimensió n hace referencia a 

12 Segú n Behrens, Hamann y Hurd (2004), la afiliació n puede estudiarse segú n la cantidad absoluta 
de afiliaciones, segú n la densidad y segú n la composició n. El nú mero total de afiliaciones puede ser 
engañ oso con respecto a la relació n con el total de empleados del sector, pero aun así sigue siendo 
importante que aumente, aunque sea en nú meros absolutos. La densidad permite acercarse a una 
idea má s acertada de la representació n del sindicato al conocer la relació n entre el nú mero de afi-
liados y el nú mero total de empleados de la actividad. Por ú ltimo, la composició n hace referencia a 
los cambios en la fuerza de trabajo: la creciente feminizació n (el ingreso cada vez mayor de mujeres 
al mercado de trabajo), los migrantes, los jó venes, son ejemplos de cambios que, en el caso de darse 
en la composició n de la fuerza laboral, el sindicato debería preocuparse de que este cambio se tra-
duzca a su vez en la composició n de las afiliaciones y delegados del sindicato, buscando darles voz a 
estos nuevos grupos.
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la ampliació n de la representació n del sindicato hacia nuevos sectores de actividad 

y trabajadores.

Una tercera dimensió n es la construcción de coaliciones. Segú n Frege, Heery 

y Turner (2004), esto permite a los sindicatos fortalecer dimensiones econó micas, 

políticas y de vitalidad (como financieros, el acceso a nuevos grupos, nuevas habili-

dades, mejoras en la legitimidad y la movilizació n). Estos autores definen las coali-

ciones sindicales como: “aquellas que implican actividades conjuntas discretas, in-

termitentes o continuas en la bú squeda de objetivos compartidos o comunes entre 

los sindicatos y otras instituciones no laborales de la sociedad civil” por ejemplo 

organizaciones “comunitarias, religiosas, de identidad, de promoció n, de bienestar” 

(Frege, Heery y Turner, 2004: 2).

Una cuarta dimensió n es la  asociación social, que hace referencia a la bú s-

queda de negociació n con los empleadores y diá logo con el gobierno. La participa-

ció n en espacios de diá logo con el gobierno permite a los sindicatos llevar recla-

mos específicos de su sector, pero también de sectores má s amplios.13 La negocia-

ció n con empleadores, además de las cuestiones salariales, puede permitir ampliar 

la agenda de los sindicatos, atraer nuevos afiliados y ampliar las á reas de interven-

ció n (Fichter y Greer, 2004). Por ejemplo, con la participació n del sindicato en la 

discusió n sobre la formació n profesional, se pueden mejorar las calificaciones y, a 

través de la discusió n de regulaciones, se pueden mejorar las propias condiciones 

de trabajo.

Por ú ltimo, una quinta dimensió n son las alianzas trasnacionales. La globali-

zació n presenta un desafío para la acció n de los sindicatos, y las empresas pueden 

amenazar con irse a otro lugar si las regulaciones laborales de un país les parecen 

demasiados altas. En este contexto, la coordinació n entre sindicatos de diferentes 

países para regular con criterios comunes las actividades econó micas es una estra-

tegia que puede renovar la acció n de los sindicatos “hacia arriba” a nivel suprana-

cional (Behrens, Fichter y Frege, 2003). En el caso europeo, algunos sindicatos in-

tentaron, en el marco de la Unió n Europea, este tipo de coordinació n supranacio-

13 Como explican Baccaro, Hamann y Turner (2003): “Los sindicatos se están relanzando en todas 
partes como "sujetos políticos", como actores involucrados no solo en la negociació n colectiva y la 
regulació n del lugar de trabajo, sino también en la agregació n má s amplia de intereses políticos y 
sociales […] en todos los casos, el cambio hacia una orientació n política má s completa del sujeto se 
encuentra en el centro de las estrategias contemporáneas de adaptació n y revitalizació n” (p. 1).
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nal, aunque la falta de herramientas de presió n –como la huelga o las movilizacio-

nes, la falta de un interlocutor claro, y de mecanismos de control sobre los acuer-

dos– generó  dificultades (Fairbrother y Hammer, 2005). Para el caso regional, el 

MERCOSUR podría presentar un escenario similar, aunque la coordinació n apenas 

se esté  iniciando (véase, Portela de Castro, 2007), y no hay muchas investigaciones 

sobre la coordinació n en el marco de la UNASUR o la CELAC (con la excepció n, qui-

zá s, de Plataforma de Desarrollo de las Américas, véase, Anigstein, 2016).

Luego de repasar la bibliografía de revitalizació n (donde, sin intenció n de 

ser excluyentes, tratamos de ser exhaustivos en la revisió n de textos angloparlan-

tes que vienen tratando este tema), sistematizamos las principales dimensiones 

que constituyen un  refinamiento de la teoría  sobre sindicatos.14 El  refinamiento 

teó rico del enfoque (con la especificació n de dimensiones e indicadores) permitió  

ampliar la base empírica de los estudios sindicales. 

Potencial heurístico y ampliación de la base empírica

A continuació n, mostramos algunos ejemplos sobre la ampliació n de la base obser-

vacional, teniendo en cuenta las dimensiones planteadas por el enfoque. 

En Fairbrother et al (2007), por ejemplo, se analizaron sindicatos de dife-

rentes  sectores  y  países.15 En primer lugar,  se  estudió  el  caso del  sindicato  de 

transporte pú blico privatizado en Australia. Con la privatizació n del sector del ser-

vicio de transporte pú blico, el sindicato enfrentó  despidos y cambios en las condi-

ciones de trabajo del sector. Frente a ello, apostó  por una estrategia de renovación 

centrada en la organizació n, promoviendo las estructuras de delegados y el reclu-

tamiento de afiliados para fortalecer al sindicato de cara a las negociaciones con 

los nuevos empleadores. La privatizació n abrió  un escenario paradó jico, los sindi-

catos se enfrentaron a una direcció n dispuesta a desafiarlos y debieron  innovar 

14 Una forma de refinar una teoría consiste en mejorar su heurística positiva, que podemos definir, 
siguiendo a Lakatos (1978), en un conjunto parcialmente articulado de sugerencias e indicaciones. 
Estas sugerencias deben orientar al investigador en direcció n a ampliar la base observacional del 
programa de investigació n.

15 El Sindicato Australiano de Tranvías y Autobuses Ferroviarios (RTBU, sus siglas originales), y un 
comité  local de trabajo conjunto de las tres principales federaciones sindicales italianas del sector 
siderú rgico (FIOM, FIM y UILM, segú n sus siglas originales).
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para “enfrentar los cambios” (Fairbrother et al, 2007: 11). Se promovieron progra-

mas de capacitació n, educació n para los afiliados y de investigació n como insumo 

para las políticas del sindicato, buscando ampliar las capacidades del sindicato y 

explotar  las  oportunidades  generadas  por  la  privatizació n  del  servicio.  En  este 

caso, se llevaron adelante estrategias centradas en la organización de los afiliados 

(Fairbrother et al, 2007: 13). 

En segundo lugar, se estudiaron sindicatos italianos del sector siderú rgico. 

La privatizació n del sector siderú rgico estatal en la década de los noventa enfrentó  

a los sindicatos a nuevos conflictos. La nueva gestió n, un conglomerado de origen 

alemán, planteó  condiciones para la formació n y la contratació n, en la bú squeda de 

una mano de obra más pequeñ a y calificada y con contratos temporarios (Fairbro-

ther et al, 2007: 14). El conflicto se desencadenó  con la decisió n de la empresa de 

trasladar importantes líneas de producció n de la empresa a otras fábricas. La coor-

dinació n de sindicatos en un comité  unificado respondió  con una huelga de cuatro 

horas con bloqueo de la autopista y la central de trenes, y el conflicto continuó  con 

la negativa de la empresa a negociar. Los sindicatos buscaron el apoyo de la comu-

nidad que sería afectada con el traslado de la producció n, y llevaron adelante má s 

huelgas, bloqueos y movilizaciones. Finalmente, se acordó  reubicar a los trabajado-

res afectados por el cierre de las líneas de producció n y mejorar la situació n de los 

trabajadores con contratos temporarios. En este caso, los sindicatos tuvieron en 

cuenta estrategias mixtas, tanto enfocadas en mejorar la organización de los traba-

jadores de la fábrica, como de coalición con la comunidad para aumentar el apoyo a 

las protestas y de asociación con gobiernos locales para intentar sentar a la empre-

sa en la mesa de negociació n.

Behrens, Fichter y Frege (2003), en una investigació n sobre sindicatos de 

Alemania, analizaron estrategias de diferentes sectores a nivel nacional. Por ejem-

plo, observaron estrategias de reestructuración, con la fusió n de los sindicatos del 

sector pú blico y de servicios en un ú nico sindicato16 para disminuir la competencia 

entre los mismos y posicionarse con mayor fortaleza, en un contexto de cambios 

políticos y econó micos adversos (Behrens, Fichter y Frege, 2003: 21). También, la 

fusió n del sindicato químico con el sindicato minero y el de cuero, junto con una 

16 El Sindicato Unido de Servicios, Ver.di por sus siglas originales.
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reforma organizativa para promover la  participació n  de todos los niveles de la 

nueva estructura sindical. Sobre estrategias de asociación social, observaron las ac-

ciones de la central sindical de Alemania que intentó  influir en el escenario político 

(dominado por un gobierno conservador) apoyando, en 1998, al partido socialde-

mó crata, buscando mejorar el clima político, el marco legal de la política sindical, y 

volver a poner los temas sindicales en la agenda del gobierno (Behrens, Fichter y 

Frege, 2003: 31). En cuanto a estrategias orientadas a aumentar las afiliaciones, se 

analizó  el caso del sindicato del correo alemán, que frente a la privatizació n de la 

empresa pú blica y la pérdida de afiliados buscó  renovar su organizació n con cam-

pañ as de afiliació n, mejorando la red de responsables y la comunicació n del sindi-

cato. Además, el sindicato se propuso retener a sus afiliados, incorporar nuevos 

(priorizando la organizació n y la atenció n de estos), y conservar dentro del sindi-

cato a los jubilados (Behrens, Fichter y Frege, 2003: 9).

Con estos ejemplos intentamos mostrar có mo el enfoque de revitalizació n 

permitió  ampliar la base observacional al aumentar los casos seleccionables. Por 

ejemplo, con sindicatos locales y nacionales, de distintos sectores (de servicios o 

industriales), de distinta gestió n (pú blica o privada), y de distintos países. Ademá s, 

este enfoque logró  mejorar la utilidad de los datos de cada caso: de las acciones de 

cada sindicato se analizan las distintas estrategias o dimensiones, como la relació n 

con los afiliados, con el empleador, con el gobierno, con la comunidad, o la estruc-

tura organizativa. Esto permitió  aumentar, en cada caso estudiado, la recopilació n 

de datos de las “implicancias observables” de la teoría en distintos contextos.17

La investigación local sobre revitalización

A finales de los noventa e inicios del 2000 comenzaron a difundirse algunas inves-

tigaciones sobre sindicatos en Argentina en el marco de las recientes reformas de 

mercado. Los trabajos de Murillo (2000, 2008) y Etchemendy (2001) indagaron en 

17 Desde la perspectiva de King, Keohane y Verba (1994): “recopilar datos sobre la mayor cantidad 
posible de sus implicaciones observables. Esto significa recopilar la mayor cantidad de datos en 
tantos contextos diversos como sea posible. Cada implicació n adicional de nuestra teoría que obser-
vamos proporciona otro contexto en el que evaluar su veracidad. Cuantas má s implicaciones obser-
vables se encuentren consistentes con la teoría, má s poderosa será  la explicació n y má s seguros se-
rán los resultados” (p. 23).
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las estrategias de sindicatos nacionales en el contexto de las reformas neoliberales 

de los mandatos presidenciales de Menem (1989-1995 y 1995-1999), resaltando 

las estrategias del gobierno como factor explicativo de las acciones sindicales. Lue-

go de la crisis econó mica y política del añ o 2001, el periodo post 2003 configuró  un 

nuevo escenario para la acció n sindical. El “giro a la izquierda” (Etchemendy, 2019, 

2020) de la regió n y el crecimiento econó mico generaron una nueva estructura de 

oportunidad político-sindical (Morris, 2018). En este marco tienen lugar una serie 

de investigaciones sobre la revitalizació n sindical en el país. Sobre la base de indi-

cadores cuantitativos –como convenios colectivos de trabajo, afiliaciones y conflic-

tividad (Trajtemberg, Senén Gonzá lez y Medwid, 2009; Senén Gonzá lez y Del Bono, 

2013)–, se conceptualizó  la importancia del contexto político y econó mico como 

factores explicativos de la recuperació n sindical (Senén Gonzá lez y Haidar, 2009). 

Estos aspectos habían sido poco relevados en los estudios anglosajones, dado que 

en aquellos países no hubo cambios significativos en la orientació n política de los 

gobiernos y las variables econó micas se mantuvieron estables. Este contraste per-

mitió  ampliar las hipó tesis sobre la revitalizació n sindical, postulando el peso del 

crecimiento econó mico y las políticas estatales.18 

Otras investigaciones avanzaron en indagar, en este mismo periodo, sobre 

la revitalizació n desde “las bases” (Lenguita, 2011). Tales son los casos de Varela 

(2015), que analizó  el resurgimiento del activismo en una seccional de la industria 

privada de zona norte del país, y Abal Medina (2014), que indagó  en el activismo 

en sectores de servicios como supemercados y callcenters. Por ú ltimo, también se 

estudió  el proceso de disputa de la representació n de los trabajadores de premetro 

y subterráneo en la Capital Federal (Arias y Salgado, 2011). En los ú ltimos añ os, se 

avanzó  en explorar la relació n entre feminismos y renovació n sindical (Arriaga, 

2018;  Arriaga  y  Aspiazu,  2022;  Arriaga  y  Medina,  2018,  2020; Aspiazu,  2014, 

2015), y la articulació n entre sindicatos y movimientos populares bajo el gobierno 

nacional de Cambiemos (Natalucci y Morris, 2019; Senén Gonzá lez, 2021). En este 

punto puede ser ú til,  para clarificar el debate, diferenciar la revitalizació n como 

18 Otros autores discutieron la pertinencia del uso de la categoría de revitalizació n para el periodo 
post 2003, al  sostener que el  sindicalismo había mostrado mayormente pautas tradicionales de 
comportamiento y poca innovació n (Atzeni y Ghigliani, 2007; Ghigliani, 2018), o bien que podían 
rastrearse dimensiones de renovació n en periodos anteriores (Guiamet, 2022). Una versió n matiza-
da de estas críticas puede verse en Payo Esper (2013, 2014). 
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enfoque teórico de la revitalizació n como problema de estudio (y que ambos no ne-

cesariamente coinciden).19 La primera hace referencia a las dimensiones de aná li-

sis de las teorías anglosajonas en sus primeras postulaciones, mientras que la se-

gunda, a la pregunta más amplia sobre el resurgimiento sindical, sus estrategias y 

modos de construcció n en diferentes contextos. La revitalizació n como problema 

de investigació n fue, y es, interrogada desde diferentes hipó tesis y teorías. De esta 

manera es posible considerar tanto los aportes del debate anglosajó n original, que 

conserva potencial heurístico, junto con las hipó tesis, las dimensiones de aná lisis y 

los aportes teó ricos que se realizaron y se continú an renovando desde el campo de 

investigació n local.

Conclusiones

En este artículo nos propusimos revisar el enfoque de revitalizació n como un pro-

grama de investigació n para el estudio de la acció n sindical. Para eso, en primer lu-

gar rastreamos el surgimiento de este enfoque en los países angló fonos. En segun-

do lugar, revisamos algunas definiciones y sistematizamos de las principales di-

mensiones de aná lisis para mostrar el refinamiento teó rico del enfoque. Por ú lti-

mo, repasamos algunos ejemplos de su uso para mostrar la ampliació n de la base 

empírica.

En la primera parte del artículo examinamos los supuestos del  enfoque de 

revitalizació n:  los  sindicatos  –entendidos  como  organizaciones  que  promueven 

formas de ciudadanía sobre la base de las relaciones laborales–, favorecen formas 

de participació n democrá ticas (como la negociació n colectiva); sostienen valores 

de solidaridad e igualdad; desarrollan la defensa de derechos como un aspecto cen-

tral de su razó n de ser; y se organizan en base a sus afiliados, de los que dependen 

para financiarse y sobre los que descansa su legitimidad. Además, el enfoque carac-

teriza al contexto de los países anglosajones como poco favorable a la acció n sindi-

cal: los viejos lazos con los partidos políticos ya no funcionan y el Estado se vuelve 

menos accesible. La globalizació n neoliberal debilita la capacidad de regulació n de 

19 Sobre las diferentes teorías presentes, en la Argentina, en el desarrollo de la revitalizació n como 
problema de estudio, véase Gotelli (2023).
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los Estados y de negociació n de los sindicatos, además de que el discurso neolibe-

ral deslegitima a los sindicatos en el debate pú blico. La cultura centrada en el desa-

rrollo individual valora el mérito y el éxito personal, dificultando la participació n y 

las acciones colectivas. Esto, sin embargo, no se traduce en la pérdida de agencia de 

los sindicatos, pues ellos cuentan con herramientas para revertir la pérdida de in-

fluencia sobre los partidos políticos, volver a tener voz en el debate pú blico, au-

mentar y organizar a los afiliados, y mejorar su capacidad de negociació n con el 

empleador.

En la segunda parte del artículo, revisamos las principales definiciones de la 

bibliografía anglosajona y sistematizamos las dimensiones de aná lisis para mostrar 

el refinamiento teó rico realizado por el enfoque. Aquí surgieron las especificacio-

nes de dimensiones, como la  organización de los miembros, la  reestructuración, la 

construcción de coaliciones, la asociación social, y las alianzas trasnacionales. El en-

foque brinda mayor precisió n sobre los aspectos a investigar, haciendo a la teoría 

má s concreta, y por ende más fá cil de poner a prueba.

Por ú ltimo, recurrimos a algunos ejemplos para mostrar la ampliació n de la 

base observacional generada por el enfoque de revitalizació n y su potencial heurís-

tico positivo, aumentando la cantidad de casos seleccionables en diferentes países, 

sectores de actividad, tipos de gestió n y niveles de organizació n. Además, revisa-

mos las investigaciones locales sobre revitalizació n, mostrando el aporte que estas 

realizaron a la teoría a partir de nuevas hipó tesis para explicar el resurgimiento 

sindical –como la importancia del contexto econó mico y político–, y el aná lisis de 

dimensiones cuantitativas que contrastó  con los modelos anglosajones. Otras in-

vestigaciones se enfocaron en indagar los procesos de revitalizació n desde el acti-

vismo de base, mientras que otras avanzaron de manera significativa en explorar la 

relació n entre sindicatos y feminismos. Sugerimos que puede ser ú til diferenciar la 

revitalización como enfoque de la revitalizació n como problema, reservando la pri-

mera acepció n para las teorías anglosajonas originales y la segunda para la recep-

ció n local, en un contexto de “giro a la izquierda” y crecimiento econó mico. Ade-

más,  en el debate local las investigaciones sobre revitalizació n,  como enfoque y 

como problema, continú an avanzando, en la medida en que se interroga a los sindi-

catos en diferentes contextos y desde nuevas hipó tesis de trabajo.
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En síntesis, para evaluar el enfoque se consideró  tanto si el mismo implicó  

un refinamiento en la teoría (es decir, si es má s concreta especificando mejor sus 

dimensiones  e  indicadores),  así  como una ampliació n  de  la  base  observacional 

(permitiendo aumentar los casos estudiados y aprendiendo más de ellos), como as-

pectos centrales para evaluar un programa de investigació n. Con este artículo es-

peramos haber contribuido a la discusió n y evaluació n de un enfoque novedoso, 

utilizado para analizar las acciones sindicales a nivel internacional y nacional. 
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